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ROMERIKE REVISJON IKS

SAMMENDRAG

Formalet med forvaltningsrevisjonen har veert & undersgke hvordan kommunen har handtert noen av
de lovpalagte tjenestene innen grunnskoleopplaeringen under koronapandemien, det vil si fra varen
2020 til varen 2022. Videre har formalet veert & belyse eventuelle konsekvenser av pandemien for
saksomfang og saksbehandlingsfrister av sgknader pa ulike sektoromrader.

1. Kommunen utarbeidet «rad og retningslinjer» for skolene, men fulgte i for liten grad nasjonale
retningslinjer for utarbeidelse av skoleeiers beredskapsplan.

2. Det framstar som noe usikkert hva som var praksis for a registre avvik nar elever med
spesialundervisning fikk et redusert tilbud.

3. Nar det gjelder sgknader om ulike tjenester i kommunen, viser undersgkelsen at saksomfanget
i noen av grad ble pavirket av pandemien, men ogsa at det i perioden 2020-2021 ikke var flere
fristbrudd i utvalgte saker enn i 2019.

Undersgkelsen viser at skoleeier og skolene i Nittedal tilrettela for at det pa r@dt niva maksimalt skulle
vaere 50 prosent hjemmeoppleering for den enkelte elev. Dermed fikk alle elever delvis veere fysisk til
stede pa skolen ogsa i disse periodene. Skoleeier viser til at det ble gjort helt bevisste valg og
pedagogiske vurderinger om a sette inn ressursene i den tiden elevene var pa skolen. Til gjengjeld
matte elevene jobbe mer selvstendig med oppgaver nar de hadde hjemmeskole, alene eller sammen
med andre elever.

Innsamlet data viser videre at Nittedal kommune hadde en utfordrende situasjon med mangel pa
digitalt utstyr i tidlige faser av pandemien. Samtidig ble det jobbet bade pa kommunalt niva og ved
den enkelte skole for & sikre elevers tilgang pa nedvendig utstyr, blant annet gjennom utlan.
Radmannen skriver i tilbakemeldingen pa faktagrunnlaget at kommunen umiddelbart gikk i gang med
a finansiere leasing av PC’er til elevene pa 5.-10. trinn, samt gi elevene tilgang til Teams og Office365.
Radmannen understreker videre at elevene pa 1.-4. trinn har hatt sveert lite hjemmeskole, og at
kommunen derfor hadde tilstrekkelig utstyr til de elevene som faktisk har trengt det siden august 2020.

En undersgkelse som skolene selv gjennomfgarte, viser at leerere hovedsakelig opplevde at de lyktes
i & lage gode og varierte opplegg for hjemmeoppleering allerede under ferste nedstengningsperiode.
Den samme undersgkelsen viser at foreldrene samlet hovedsakelig var forngyde med opplegget for
hjemmeopplaeringen i samme periode. Rektorene pa sin side trekker i intervjuer frem bade gode og
mindre gode erfaringer fra perioder med hjemmopplaering.

Alt i alt viser undersgkelsen at det er ulike oppfatninger av hvordan oppfelgingen har veert. Slik
revisjonen vurderer det kan mangel pa struktur og oppfelging gjennom en hel dag med
hjemmeoppleering, ha gkt risikoen for sarbarhet blant enkelte elever med behov for tettere oppfalging,
samt for elever med darlig tilgang pa og faerre ressurser innenfor de digitale plattformene.
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Skoleeier utarbeidet ikke beredskapsplan for skoleeiere, men «rad og retningslinjer» i reviderte
utgaver som dekker flere av de omrader en beredskapsplan for skoleeiere bgr omfatte.
Undersgkelsen viser videre at alle skolene hadde enkeltstdende dokumenter som beskriver konkrete
tiltak for beredskap under pandemien. Bare et fatall skoler har imidlertid en samlet beredskapsplan.
Det er videre stor variasjon i utformingen av skolenes dokumenter, og det synes som kommunen i
liten grad har benyttet felles rutiner og maler pa omradet. Revisjonen kan heller ikke se at skoleeiers
«rad og retningslinjer» eller den enkelte skoles dokumenter omtaler hvordan «tilstrekkelig utstyr,
inkludert digitalt utstyr, i gul og r@d situasjon» skal sikres, slik de nasjonale fgringene tilsier.

Som ledd i utarbeidelse av beredskapsplan, skulle skolene kartlegge og lage en oversikt over hvilke
elever som skulle fa et saerskilt omsorgstilbud der skolen stenger. Undersgkelsen viser at skoleeier
ga fgringer om dette i «rad og retningslinjer», og det kommer fram at bade skoler og foreldre @nsket
en lav terskel for a fa et tilbud om &4 komme pé skolen. Undersgkelsen viser videre til at skoleeier i
forste fase hadde felles mal og rutiner for registrering av sarbare elever og elver med foreldre i
samfunnskritiske funksjoner. Ut ifra tilgjengeliggjort data er det noe uklart i hvilken utstrekning listene
over de aktuelle malgruppene har blitt systematisk oppdatert ved behov, da mange av dem er
udaterte.

For elever med vedtak om spesialundervisning, viser undersgkelsen at mye fokus er lagt pa
oppfelging av kompetanseplaner i den enkelte elevs IOP', og at tilpasninger er gjort med hensyn til
hvem som til enhver tid har statt for oppfalgingen. Informanter i undersgkelsen papeker at det er gjort
ulike tilpasninger for elever med vedtak om spesialundervisning, for eksempel i form av undervisning
i grupper. Elever har i perioder fatt feerre timer enn i vedtaket. Til tross for at det ifglge skoleeier er
gitt feringer om & registrere reduksjon i tilbudet i skolenes avvikssystemer, viser undersgkelsen at det
likevel var noe usikkerhet knyttet til hvordan avvik skal registreres.

Omfanget av saker som er saksbehandlet innen ulike tjenesteomrader i kommunen har til en viss
grad blitt pavirket av pandemiens konsekvenser, slik enhetsledere vurderer endringene. Det gjelder
blant annet sakstyper i helse- og omsorgssektoren, sgknader om kommunale boliger og henvisninger
til PPT2. Undersgkelsen viser at det i perioden 2020-2021 ikke har veert flere fristbrudd i utvalget saker
vi har gjennomgatt, enn i 2019.

" Individuell oppleeringsplan
2 Pedagogisk-psykologisk tjeneste
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Anbefalinger

P& bakgrunn av undersgkelsen er revisjonens anbefaling at radmannen bgr:

e sgrge for at kommunen fglger kravene fra nasjonale myndigheter til beredskapsplanverk for
skoleeier.

e vurdere om kommunen har tydelige nok rutiner for hvordan avvik innen spesialundervisning
skal registreres.

Radmannens hgringsuttalelse

Revisjonen mottok tilbakemelding fra kommunen pa faktagrunnlaget i rapporten i brev av 13.1.2023,
og har gjort endringer i samsvar med tilbakemeldingene.

Revisjonen mottok hgringsuttalelse fra radmannen i brev per 20.2.2023. Nar det gjelder
grunnskoleopplaeringen under pandemien, oppfatter radmannen at rapporten gjennomgaende gir en
positiv tilbakemelding pd kommunens handtering av koronapandemien. Videre skriver radmannen at
kommunen vil ta med seg aktuelle lzeringspunkter i det Igpende utviklings- og forbedringsarbeidet
som pagar i administrasjonen, og bemerker samtidig at flere av de omtalte forbedringspunktene
rapporten papeker, har kommet pa plass under handteringen av pandemien (2020-2022).

Nar det gjelder saksbehandling og saksomfang under pandemien, er rddmannen forngyd med at man
ikke finner noen gkning i antallet fristbrudd, og fremheve i denne forbindelse at han er imponert over

de ansattes tilpasningsdyktighet og innsatsvilje som ifglge ham i vesentlig grad har bidratt til dette.

Hgringsuttalelsen gjengis i sin helhet i vedlegg 1.

Jessheim, 21.2.2023

@yvind Nordbrend Gregndahl Kristin Fragell Lillevold
avdelingsleder forvaltningsrevisjon oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor

Dokumentet er elektronisk godkjent
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1 INNLEDNING

1.1 Bakgrunn

Kontrollutvalget i Nittedal bestilte i mote 28.10.2021 (sak 40/21) en prosjektplan for en
forvaltningsrevisjon av koronasituasjonen. | bestillingen legger kontrollutvalget vekt pa a se til andre
kommuners undersgkelser om koronasituasjonen, sammenligne skolene i Nittedal, samt & undersgke
«konsekvenser for annen saksbehandling internt i kommunen». | forbindelse med vedtak av
prosjektplanen i mate 2.12.21 (sak 46/21), samt pa KU-mgte 20.1.2022, er kontrollutvalget ved
gjennomfgring av denne undersgkelsen opptatt av a ta hensyn til «farstelinjetjenesten» i sektorer og
avdelinger som har en hgy belastning pa grunn av den krevende smittesituasjonen.

12. mars 2020 ble alle landets skoler og barnehager for ferste gang stengt som felge av nasjonal
«lockdowny. Fra uke 17 samme ar ble det igangsatt en gradvis gjenapning av samfunnet og nasjonale
og kommunale smittevernforskrifter la fgringer for hvilke smittevernregler som til enhver tid skal
gjelde. For a bistd kommunene i arbeidet med & etablere tydelige smittevernregler i skolene, har
nasjonale myndigheter utviklet et sett med tiltak pa grent, gult og redt niva, en sakalt
«trafikklysmodell» (vedlegg 1).

En gjennomgang av flere andre forvaltningsrevisjoner viser at pandemiens pavirkning pa ulike
tienester har veert et sentralt tema, samt hvordan kommunene har sgrget for & sikre et tilstrekkelig
tjenestetilbud til innbyggerne i denne perioden. Noe av det som beskrives er blant annet pandemiens
konsekvenser for saksbehandlingstiden, og hvordan begrensninger med hensyn til & kunne
giennomfgre fysiske meater har pavirket sgknads- og saksbehandlingsprosessene. Det er
forvaltningsloven som i stor grad gir bestemmelser for saksbehandlingen, bade med hensyn til
forvaltningsorganenes veiledningsplikt, regler for saksbehandlingstid, regler for saksforberedelse ved
enkeltvedtak, regler for selve vedtaket og regler for klage og omgjaring.

1.2 Formal og problemstillinger

Formalet med forvaltningsrevisjonen vil veere a undersgke hvordan kommunen har handtert noen av
de lovpalagte tjenestene innen grunnskoleoppleeringen under koronapandemien, det vil si fra varen
2020 til varen 2022. Videre vil formalet veere & undersgke hvilke konsekvenser pandemien har hatt
for saksbehandling av sgknader i ulike sektorer i kommunen. Formalet sgkes belyst gjennom
folgende problemstillinger:

1. Hvordan pavirket smitteverntiltakene opplaeringstilbudet til elever i grunnskolen?
a. Hvilke rutiner hadde skolene for oppfelging av elevene under perioder med
hjemmeoppleering?
b. Hovilke rutiner hadde skolene for oppfelging av elever med saerlige behov som skulle
fa et tilbud pa skolen nar denne var stengt?
c. Hvordan tilrettela skolene undervisningstilbudet for elever med vedtak om
spesialundervisning?
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2. Hvordan pavirket koronapandemien interne saksbehandlingsprosesser knyttet til sgknader
om ulike tjenester til innbyggerne?

1.3 Avgrensninger

For problemstilling 1 vil vi blant annet se naermere pa hvilke konsekvenser skolenes koronahandtering
hadde for elever og foresatte, spesielt med tanke pa datautstyr og andre leeremidler som var
tilgjengelig i forbindelse med hjemmeopplaering. Av ressurshensyn har revisjonen valgt a intervjue to
representanter fra kommunens foreldreutvalg, FAU, for & fa innsikt i foresattes opplevelser av
oppleeringstilbudet nar elever fikk hjemmeopplaering. Det er en liten justering i ordlyden i en av
delproblemstilling b. under problemstilling 1 for a tydeliggjere struktur og en rgd trad i rapporten.
Justeringen endrer ikke pa innretningen i undersgkelsen i kontrollutvalgets bestilling eller
prosjektplanen.

For & svare pa problemstilling 2 vil vi dele tematikken i to. | fgrste del belyses koronapandemiens
konsekvenser for etterspgrselen etter aktuelle tienester. Det er i denne delen lagt vekt pa a beskrive
saksomfang for ulike sakstyper, og eventuelle endringer fra perioden fer, til perioden under
pandemien, det vil si fra 2019 til 2021. Revisjonen har i denne delen bedt aktuelle enhetsledere om a
kommentere noen av variasjonene i saksmengden som kommer fram, med tanke pa om variasjonene
skyldes konsekvenser av koronapandemien. Redegjgrelsen rundt saksomfanget utgjer en
beskrivende del av undersgkelsen, hvor det ikke er utledet revisjonskriterier. Av ressursmessige
hensyn har revisjonen valgt & avgrense undersgkelsen fra a spesifikt undersgke hvordan
veiledningsplikten er ivaretatt i perioden.

| andre del vil vi beskrive og vurdere hvordan plikter knyttet til saksbehandlingsfrister ble ivaretatt for
og under pandemien, det vil si for arene 2019-2021. Her er det gjort et utvalg av saker med
saksbehandlingsfrist innen barneverntjenesten, byggesaksavdelingen og Nav. For denne delen er
det utledet revisjonskriterier.

1.4 Organisering av tjenester i Nittedal kommune

Organisasjonskartet i figuren under viser at kommunen er delt inn i tre kommunesektorer i tillegg til
sektor for stab og statte:

KONSEKVENSER AV KORONAPANDEMIEN Side 2
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Figur 1 Organisasjonskart kommunesektorer
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Kilde: Nittedal kommune 2022

Det kommer videre fram pa kommunens hjemmesider at grunnskolen bestar av seks barneskoler og
tre ungdomsskoler: barneskolene Elvetangen?, Holumskogen, Rotnes, Slattum, Serli, Ulverud, og
ungdomsskolene Hakadal, Li og Nittedal.

1.5 Smittehistorikk og spesielle smitteutbrudd under pandemien

Basert pa innmeldte tall til Folkehelseinstituttet har VG under pandemien presentert statistikk over
smitteutviklingen. Utviklingen for Nittedal kommune framkommer i figuren under:

8 Hagen og Kirkeby ble lagt ned fra og med 1.8.2021 og slatt sammen til ny barneskole som heter Elvetangen.
I Grunnskolens informasjonssystem (GSI) er fortsatt den tidligere benevningen av skolene gjeldende t.o.m.
2021: Hagen, Hakadal, Holumskogen, Kirkeby, Li, Nittedal, Rotnes, Slattum, Sarli, Ulverud

KONSEKVENSER AV KORONAPANDEMIEN Side 3
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Figur 2 Smitteutvikling i Nittedal kommune
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Kilde: VG.no [11.8.2022]

Koronainformasjon pa kommunens hjemmeside viser at de to fgrste smittetilfellene ble registrert 7.
mars 2020. Videre viser tallene en stigende trend vinteren 2021 frem til april/mai 2021. Smitten nadde
ifolge kommunens oversikt sin topp med cirka 1.520 smittetilfeller i uke 52022, og har per 11.8.2022
en flat trend. Kommunen har totalt 9 102 registrerte smittetilfeller siden starten av utbruddet (vg.no).
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2 METODE OG GJENNOMFQ@RING

Undersgkelsen er gjennomfert i henhold til RSK 001 - Standard for forvaltningsrevisjon* som er
fastsatt av styret i Norges Kommunerevisorforbund. Standarden definerer hva som er god
revisjonsskikk innen kommunal forvaltningsrevisjon.

2.1 Datainnsamling og datagrunnlag

Valg av metode vil variere etter formalet med forvaltningsrevisjonen og hvilke problemstillinger man
gnsker svar pa. For a sikre et bredt og godt datagrunnlag har revisjonen benyttet flere metoder for a
besvare problemstilingene. | denne forvaltningsrevisjonen er det benyttet dokumentanalyse,
intervjuer og registerdata som metoder.

Dokumentanalyse

Skriftig dokumentasjon er en viktig kilde til informasjon om kommunens rutiner og praksis.
Dokumentanalyse innebeerer gjennomgang og vurdering av relevant dokumentasjon opp mot
fastsatte revisjonskriterier. Eksempler pad dokumentasjon i undersgkelsen er kommunale rutiner som
er utarbeidet for a ivareta beredskapsplanleggingen i grunnskolen.

For problemstilling 1 har revisjonen bedt kommunen om dokumentasjon per e-post 26.4.2022. Det er
ogsa etterspurt enkelte dokumenter i direkte kontakt med kontaktpersoner hos skoleeier, som har
veert fag- og kvalitetsleder og kommunalsjef for oppvekst og utdanning. Det ble avholdt et mgte i
kommunen 8.6.2022, hvor dokumenter ble gjennomgatt, samt at det ble skrevet mgtereferat. Pa
mgtet ble man ogsa enige om a opprette en egen gruppe pa Teams i forbindelse med
forvaltningsrevisjonen. Kommunen ved administrasjonen har videre besvart skriftlige spgrsmal fra
revisjonen som ble oversendt samtidig med dokumentbestilingen. Det er ogsa stilt
oppfalgingssparsmal, og etterspurt enkelte dokumenter i etterkant pa e-post til skoleeier ved
kommunalsjef for oppvekst og utdanning og fag- og kvalitetsleder for grunnskolen. Nar vi i
undersokelsen referer til «skriftlige tilbakemeldinger fra skoleeier», vises det til overfor nevnte
dokumentasjon.

Intervjuer

Revisjonen har i forbindelse med problemstilling 1 foretatt intervjuer med rektor ved Hakadal
ungdomsskole og rektor ved Slattum barneskole. Disse ble valgt ut ifra kriteriene om at den ene
skolen hadde hayt smittetrykk og darlig tilgang pa digitalt utstyr i starten av pandemien, mens den
andre skolen hadde lavt smittetrykk og god tilgang pa digitalt utstyr. Videre er det gjennomfert intervju
med en representant fra spesialpedagogene, og to foreldrerepresentanter (leder og nestleder) fra
FAU/Nittedal kommunale foreldreutvalg (NKFU). Nar rapporten bruker begrepene
foreldrerepresentanter/foreldregruppen henvises det til medlemmene i NKFU og eventuelle
tilbakemeldinger og innspill disse har fatt fra andre foreldre ved skolene. | NKFU deltar leder eller

4 Standarden bygger pa internasjonalt anerkjente standarder og prinsipper vedtatt av International Organization of Supreme
Audit Institutions (INTOSAI) og The Institute of Internal Auditors (IIA).
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nestleder i FAU fra hver skole, til sammen 10 skoler pa undersgkelsestidspunktet. Utvalget av
informanter er gjort pa bakgrunn av en vurdering av at disse vil sitte med et overordnet og generelt
inntrykk basert pa oversikt over tilbakemeldinger fra de ulike skolene. Med hensyn til representativitet
er det likevel viktig & hensynta at informantene ogsa kan gi informasjon basert pa egne oppfatninger.
| forkant av intervjuene ble det utarbeidet en intervjuguide med forhandsdefinerte tema/sparsmal. Det
ble i etterkant skrevet referater som etter en verifisering benyttes som datagrunnlag i rapporten. Etter
var vurdering passet delvis strukturert intervjuform godt for denne undersgkelsen, ettersom vi da har
mulighet til & stille oppfalgingssparsmal underveis.

Registerdata

| forbindelse med problemstilling 1 er data fra registreringer i grunnskolens informasjonssystem (GSI)
benyttet. Grunnskolens Informasjonssystem (GSI) samler inn en omfattende mengde data om
grunnskolen i Norge. Det samles inn drgyt 1000 opplysninger om hver eneste grunnskole, pa
omradene: elevtall, arstimer, ressurser, spesialundervisning, spraklige minoriteter, malform,
fremmedsprak, fysisk aktivitet, leksehjelp, SFO, valgfag og PPT (Utdanningsdirektoratet 2022a).
Under pandemien ble skolene i tillegg bedt om & gjgre egne registreringer rundt opplaeringstilbudets
omfang og eventuelle reduksjoner i dette i neermere bestemte perioder og uker. Revisjonen har ogsa
fatt tilgang til en foreldre- og leererundersakelse som ble gjennomfart av kommunen rett i etterkant av
forste nedstengning varen 2020.

For problemstilling 2 er det innledningsvis foretatt en telefonrunde til aktuelle sektor- og
avdelingsledere for & klargjere tjenesteomrader hvor det er aktuelt & innhente dokumentasjon av
statistikk knyttet til saksomfang under pandemien for arene 2019-2021. Pa bakgrunn av en
skjgnnsmessig vurdering har revisjonen foretatt et utvalg av sakstyper hvor det kommer fram
variasjon i saksmengden i perioden. Vi har her forsgkt & skille mellom det som ser ut som en naturlig
variasjon, og det som kan se ut som et avvik i forhold til saksomfanget i 2019 som et «normalar» fer
pandemien. Dette utvalget sakstyper beskrives i rapporten, resten er lagt i vedlegg 3. Statistikken er
hentet fra kommunens ulike saksbehandlingssystemer. De ulike enhetsledere er videre bedt om a
kommentere endringene i saksomfanget.

Dataenes palitelighet og gyldighet

Palitelige data sikres ved & vaere ngyaktig under innsamling og analyse av data. Kravet til gyldighet
innebaerer at dataene skal veere relevante for & besvare problemstillingene i undersgkelsen.
Revisjonen mener dataene denne rapporten bygger pa samlet sett er palitelige og gyldige og derfor
gir et forsvarlig grunnlag for revisjonens vurderinger, konklusjoner og anbefalinger.
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3 REVISJONSKRITERIER

Revisjonskriterier er de normer og krav som kan stilles til kommunens virksomhet pa det omradet som
er gjenstand for en forvaltningsrevisjon. Revisjonskriteriene er dermed malestokken som kommunens
praksis holdes opp mot. Revisjonskriterier utledes blant annet fra lover og forskrifter, kommunenes
egne rutiner og hva som anses som god forvaltningsskikk og faglig anerkjente normer pa omradet. |
denne undersgkelsen er revisjonskriteriene utledet fra felgende kilder:

e Lov om grunnskolen og den vidaregaande opplaeringa (oppleeringslova)

¢ Midlertidig lov om forskriftshjemmel for & avhjelpe konsekvenser av utbrudd av Covid-19 mv.
(koronaloven) - opphevet

e Midlertidig lov om tilpasninger i barnehageloven, oppleeringslova og friskolelova for & avhjelpe
konsekvenser av utbrudd av covid-19 [26.05.2020]

e Midlertidig forskrift om tilpasninger i reglene om barnehager, grunnskoler og videregaende
oppleering som fglge av utbrudd av covid-19 [26.05.2020]

e Forskrift om endring i midlertidig forskrift om tilpasninger i reglene om barnehager, grunnskoler
og videregaende opplaering som fglge av utbrudd av covid-19 (oppleering pa skolen og
hjemme) [25.1.2021]

e Lov om vern mot smittsomme sykdommer (smittevernloven)

o Forskrift om smitteverntiltak mv. ved koronautbruddet (covid-19-forskriften)

e Informasjon om  midlertidig regelverk for grunnoppleeringen om  covid-19,
Utdanningsdirektoratet (utgatt)

e Rammene i regelverket for barnehage- og skoletilbudet under koronapandemien, Udir 2021 a

e Veiledere om smittevern® for skoletrinn 1.—7. trinn®, og for ungdomsskole og videregaende
skole

e Lov om kommunale helse- og omsorgstjenester m.m. (helse- og omsorgstjenesteloven)

¢ Lov om behandlingsmaten i forvaltningssaker (forvaltningsloven)

e Kommunens egne fgringer og forventninger, nedfelt f.eks. i seerskilte planer og strategier

e Lov om planlegging og byggesaksbehandling (plan- og bygningsloven)

3.1 Rett og plikt til grunnskoleopplaring

Oppleeringsloven (oppll) beskriver barn og unges rett og plikt til grunnskoleopplaering, og rett til en
offentlig grunnskoleopplaering. Opplaeringen skal tilpasses den enkelte elevs evner og forutsetninger.
Undervisningspersonalet skal tilrettelegge og gjennomfgre opplaeringen i samsvar med laereplaner.

5 Veilederne er utarbeidet med grunnlag i krav til smittevernfaglig forsvarlig drift i covid-19-forskriften § 12b
farste ledd, jf. § 12a farste ledd bokstav b) og c).
Shittps://www.udir.no/kvalitet-og-kompetanse/sikkerhet-og-beredskap/informasjon-om-
koronaviruset/smittevernveileder/skoletrinn-1-7/[9.3.2021],
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Leereplanverket bestar av overordnet del, fag- og timefordelingen og leereplaner i fag. Dette er
forskrifter til opplaeringsloven og skal styre innholdet i opplaeringen (oppll §§ 1-4, 2-1, 2-3).

Spesialundervisning er en individuell rett eleven har i de tilfellene han eller hun trenger ekstra
tilrettelegging ut over det allmenpedagogiske tilbudet. Til grunn for vedtak om spesialundervisning
skal det ligge en sakkyndigvurdering av elevens seaerlige behov. For elever med vedtak om
spesialundervisning skal skolen lage en individuell opplaeringsplan (IOP), og gi eleven undervisning
slik det er beskrevet i enkeltvedtaket og IOP-en. Elever som far spesialundervisning skal ha det
samme totale undervisningstimetallet som andre elever (oppll §§ 5-1, 5-3, 5-5).

3.2 Tilpasninger under covid-19 pandemien

Midlertidig lov om tilpasninger?

Utgangspunktet for det midlertidige regelverket i forbindelse med koronapandemien er at
oppleeringsloven fortsatt gjelder, men med de tilpasningene som fglger av det midlertidige regelverket.
De mest sentrale tilpasningene av regelverket er inntatt i § 7 og § 8 i den midlertidige loven. § 7
beskriver skoleeieres plikt til & sgrge for oppleering. Skoleeier skal sa langt det er mulig serge for at
barn, unge og voksne far grunnskoleopplaering og videregaende oppleering selv om skolene er stengt,
eller driver med begrensninger etter enkeltvedtak eller forskrifter med hjemmel i smittevernloveng.
Kravet gjelder bade nar skolen eller enkelte trinn er stengt av nasjonale myndigheter, og nar skolen
eller enkelte trinn er stengt av kommunen.

§ 8 i midlertidig lov beskriver hvilke tilpasninger som skal gjelde i perioden hvor skolen er stengt eller
driver med begrensninger etter enkeltvedtak eller forskriffer med hjemmel i smittevernloven.
Skoleeiere skal organisere opplaeringen slik den finner det hensiktsmessig og forsvarlig ut fra hvor
mange laerere skolen har tilgjengelig, antallet elever, elevenes alder og forutsetninger, tilgangen pa
leeremidler, digitale ressurser og annet utstyr og elevenes hjemmeforhold. | den midlertidige loven er
det lagt opp til at oppleeringslovens regler om gruppestgrrelse og organisering av undervisning bare
skal gjelde sa langt det er mulig & oppfylle dem. Dette apner for starre fleksibilitet i organiseringen av
oppleeringen i perioder der skolene er stengt eller drives med smittevernfaglige begrensninger.

De individuelle rettighetene elever har etter opplaeringsloven skal ivaretas sa langt det er mulig ogsa
i forbindelse med stenging av skoler og i perioder der skolene driver med smittevernfaglige
begrensninger. | perioder hvor skolene er helt eller delvis stengt kan det likevel vaere behov for a
organisere oppleeringen pa andre mater. For a gjare tilpasninger i oppleering og tilrettelegging kreves

7 Midlertidig lov om tilpasninger i barnehageloven, oppleeringslova og privatskolelova for a avhjelpe
konsekvenser av utbrudd av covid-19

8 Med begrensninger med hjemmel i smittevernloven siktes det til smittevernfaglige tiltak og krav om
smittevernfaglig forsvarlig drift som pavirker skolevirksomhetene. Det kan for eksempel vaere tiltak som gjelder
kontakthyppighet, avstand mv.
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det at skoleeier godtgjer at tilpasningen er ngdvendig og forsvarlig®. Forsvarlighetsvilkaret er knyttet
til hva som er forsvarlig for eleven. | denne vurderingen skal det legges stor vekt pa hva som er
elevens beste (midlertidig lov § 8 b).

Midlertidig forskrift om tilpasninger

Midlertidig forskrift’® gir utfyllende bestemmelser om plikten til & sgrge for oppleering pa skolen og
hjemme i ulike situasjoner og for ulike elevgrupper''. Elevene skal som hovedregel ha opplaeringen
pa skolen. Skoleeiere skal sgrge for hjemmeopplaering, i tillegg til tilbud pa skolen, dersom det er
ngdvendig for at elevene samlet sett far den opplaeringen de skal ha. Elevene pa 1.—4. trinn skal sa
langt som mulig motta et fulltidstilbud pa skolen.

Elever som ikke kan fa tilbud pa skolen pa grunn av enkeltvedtak eller forskrifter om stenging med
hjemmel i smittevernloven, skal fa oppleeringen hjemme. Hjemmeoppleeringen ma gis pa en mate
som gir elevene god mulighet for hjelp og oppfalging gjennom skoledagen. Skoleeier méa sgrge for at
slik opplaering er praktisk mulig ved at elevene har tilgang til n@dvendig utstyr, og ved at lsererne kan
ha muntlig dialog med elevene gjennom skoledagen (midl. forskrift § 3).

Skoleeiere skal i alle tilfeller sgrge for en oppleering som samlet sett gir mulighet til & na
kompetansemalene i fagene. Kompetansemalene i det enkelte fag kan bare fravikes dersom skoleeier
kan godtgjere at det pa grunn av krav til smittevern ikke har veert tilgang pa utstyr og/eller lokaler som
oppleeringen forutsetter, og det heller ikke er mulig & gi elevene oppleering opp mot det aktuelle
kompetansemalet senere eller pa en annen mate (§ 5).

| forarbeidene i forbindelse med endringer i midlertidig forskrift 27. mars 2020 nr. 492 kommer blant
annet fglgende frem:

Laererne skal som fgr vurdere om elevene har tilfredsstillende utbytte av opplaeringen. Dersom dette
ikke er tilfelle, skal laereren melde fra til rektor som vurderer tiltak. Laererne méa derfor vaere spesielt
oppmerksomme pa elever som av ulike grunner strever med skolearbeidet. Tett kontakt med elever
og foreldre er derfor ekstra viktig for dem'2.

Oppmerksomheten rundt de sarbare barna blir videre presisert i veiledere om smittevern fra
Utdanningsdirektoratet (Udir 2021c):

9 Skoleeiere kan bare gjare tilpasninger i oppleering og tilrettelegging som falger av enkeltvedtak med hjemmel
i oppleeringslova kapittel 2, 3, 4A, og 5 og tilsvarende vedtak etter friskolelova dersom det kan godtgjgres at det
er ngdvendig og forsvarlig.

10 Midlertidig forskrift om tilpasninger i reglene om barnehager, grunnskoler og videregaende oppleering som
folge av utbrudd av covid-19 [26.05.2020]

" Forskriften tradte i kraft 25.5.2020, og er sist endret 22.1.2021

2 PRE-2020-04-17-808, PRE-2020-04-17-809 Endringer i midlertidige forskrifter om tilpasninger i
barnehageloven og oppleeringslova som fglge av utbrudd av Covid-19. Kongelig resolusjon. Statsrad Guri
Melby. Dato:17.4.2020
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Skoler har en sentral rolle i & identifisere og falge opp utsatte og sarbare barn. Skoler og skoleeiere er
ogsa viktige for & etablere gode rutiner for samarbeid med skolehelsetjenesten, PPT'3, fastlege,
barnevern, psykiske helsetjenester m. fl.

Noen barn er allerede identifisert med sezerskilte behov, mens andre kan ha behov for spesiell
oppfelging som falge av smitteverntiltakene. Smitteverntiltakene kan fare til sosial isolasjon pa grunn
av feerre fritidstilbud og feerre muligheter til sosial kontakt i samfunnet. | tillegg kan det fore il
manglende kontinuitet i undervisningstilbudet pga. karantene, isolasjon eller hjemmeundervisning.

Revisjonen legger til grunn at skoleeier legger til rette for at kompetansemalene nas ogsa i forbindelse
med hjemmeoppleeringen, blant annet gjennom oppfalging og tilgang til nadvendig utstyr, samt at det
er rutiner for a fange opp elever som strever med skolearbeidet.

3.3 Beredskapsplaner for skoleeiere

Veiledere om smittevern' for skoletrinn 1.—7. trinn, og for ungdomsskole og videregaende skole (Udir
2021c), gir rad og faringer til skoler i drift under koronavirusutbruddet. Det er ngdvendig & tilpasse
smitteverntiltakene til den lokale situasjonen. Dette gjares for skoler ved a nivainndele tiltakene i en
trafikklysmodell med grant, gult og rgdt niva, se vedlegg 1. For & sikre at skoleeier ivaretar krav til
oppleering pa ulike niva av smitteverntiltak, ma skoleeier lage en beredskapsplan slik at skolene raskt
kan veksle mellom de ulike nivaene i trafikklysmodellen gjengitt i smittevernveilederne
(Utdanningsdirektoratet 2021c). Kravene som ma ivaretas er a:

e Sikre et godt oppleeringstilbbud og progresjon i elevenes laering uavhengig av niva pa
smittevernstiltak.

e Sikre at skolene har god og oppdatert informasjon om smittesituasjonen, gjeldende regelverk
og smittevernveiledere.

¢ Videreformidle informasjon til skolene for a forebygge smittespredning, formidle rad og
veiledning fra nasjonale myndigheter.

e Sikre at skolene opprettholder forsvarlig drift i trdd med smittevernradene gitt av nasjonale
myndigheter ut fra smittesituasjonen til enhver tid.

Utdanningsdirektoratet har gitt rdd om hva en beredskapsplan for opp- og nedtrapping ber inneholde.
| tillegg til & beskrive skoleeiers og smittevernmyndighetenes ansvar, gis fglgende rad om tiltak som
bar innlemmes i beredskapsplanen:

e Skoleeier ma sgrge for at skolene kan gi elevene et oppleeringstilbud som er i samsvar med det til
enhver tid gjeldende regelverk for grunnoppleeringen uavhengig av smittesituasjonen. Dette betyr at
skoleeier ma sgrge for at skolene har:

13 Pedagogisk-psykologisk tieneste
4 Veilederne er utarbeidet med grunnlag i krav til smittevernfaglig forsvarlig drift i covid-19-forskriften § 12b
farste ledd, jf. § 12a farste ledd bokstav b) og c).
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o kontakt med smittevernmyndighetene som avgjgr hvilket niva (grent, gult eller radt) tiltakene i
skolene skal iverksette

o kartlagt og laget en oversikt over hvilke elever som skal fa et saerskilt omsorgstilbud der skolen
stenger

o gode rutiner for a identifisere hvilke elever som har behov for et seerskilt omsorgstilbud der
skoler stenger

o rutiner/planer for kontaktreduserende tiltak i gul og rad situasjon. Dette gjelder blant annet for

organisering, for eksempel plan for organisering i kohorter (som beskrevet i

smittevernveilederen)

rutiner for god hygiene

planer (rutine) for forsterket renhold i gul og red situasjon

tilstrekkelig bemanning dersom ansatte blir syke eller det ma gis mer opplaering hjemme

rutiner for oppmgte- og hentetider (der det er aktuelt) i gul og r@d situasjon

tilstrekkelig med lokaler. Det vil si alternative mater a organisere dagen pa, pa gult og rgdt

niva. Eksempel uteaktiviteter og bruk av andre lokaler.

tilstrekkelig utstyr, inkludert digitalt utstyr, i gul og r@d situasjon

o tilstrekkelig skoleskysskapasitet.

O O O O O

O

Revisjonen legger til grunn at skoleeier og skoler har utarbeidet beredskapsplaner som blant annet
beskriver rutiner for a identifisere hvilke elever som har behov for et szerskilt omsorgstilbud der skoler
stenger, samt hvordan skolene sikrer tilstrekkelig utstyr, inkludert digitalt utstyr i forbindelse med
hjemmeoppleering.

3.4 Elever som uansett skal ha opplaring pa skolen

Nar skoler og skolefritidsordninger er stengt eller har redusert apnings- eller oppholdstid'®, skal
skoleeiere likevel sarge for et tilbud pa dagtid til:

a. elever under 12 ar som har minst én forelder ansatt i helse- og omsorgstjenesten,
transportsektoren, innen andre kritiske samfunnsfunksjoner eller kritiske virksomhetsfunksjoner
innen andre samfunnsfunksjoner som vurderes som viktige i handteringen av utbruddet av covid-
19.

b. elever med seerlige behov som ikke kan ivaretas nar skolen eller skolefritidsordningen er stengt
eller har redusert apnings- eller oppholdstid.

midl. forskrift § 3 a

Hvis skolene reduserer apningstiden, skal de likevel tilby barn av foreldre med kritisk
samfunnsfunksjon opphold utover den apningstiden de har lagt opp til. Videre ma den enkelte skole
gjgre konkrete og individuelle vurderinger av hvem som kommer inn under gruppe b., dvs. elever med

15 Etter enkeltvedtak eller forskrifter med hjemmel i smittevernloven, eller elevene far oppleeringen hjemme etter
§ 3 tredje ledd
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seerlige behov. Momenter i vurderingen kan vaere om de det gjelder for eksempel har fysiske eller
psykiske funksjonshemminger, er omfattet av tiltak fra barnevernet eller andre hjelpetiltak. Samarbeid
med hjelpetjenestene kan veere viktig her (Utdanningsdirektoratet 2021 e).

Tilbudet skal i innhold og omfang ivareta de behovene som begrunner at eleven skal ha et tilbud pa
skolen. Opplaeringstilbudet skal for gvrig tilsvare opplaeringstilbudet til andre elever i klassen, eller pa
trinnet (ibid).

Revisjonen legger til grunn at skoleeier har etablert et system for & fange opp, registrere og
tilrettelegge for elvene i gruppe a og b, samt elever i risikogruppen, og at tilbudets innhold og omfang
ivaretar den enkelte elevs behov.

3.5 Retten til spesialundervisning

Elever som har enkeltvedtak om spesialundervisning, skal fa tilbud som falger av vedtaket. Dette
gjelder ogsa elever som gjgr skolearbeidet sitt hjemme, for eksempel fordi eleven er i risikogruppen.
Skoleeier kan gjare tilpasninger i oppleering og tilrettelegging, dersom det kan godtgjgres at det er
ngdvendig og forsvarlig. Forsvarlighetsvilkaret er knyttet til hva som er forsvarlig for eleven. | denne
vurderingen skal det legges stor vekt pa hva som er elevens beste. | vurderingen av hva som er
elevens beste skal det legges vekt pa elevens utbytte av opplaeringen, mulighet for & na
kompetansemal og hva som vil vaere en forsvarlig arbeidsbelastning for eleven. Hva som vil veere en
forsvarlig arbeidsbelastning for den enkelte, vil henge sammen med hvordan opplaeringen
organiseres. | forarbeidene til bestemmelsen er det ogsa apnet for at det er adgang til & ta hensyn til
rammene og forutsetningene for opplaeringen. Dette omfatter hvor mange lzerere skolen har
tilgjengelig, og tilgang pa leeremidler (Utdanningsdirektoratet 2021a).

Nar det er forsvarlig, kan kommunen fatte vedtak om spesialundervisning uten at det er utarbeidet en
sakkyndig vurdering. Utredninger, kartlegginger mv. som kan gjennomfgres i samsvar med de
smittevernreglene som gjelder, skal likevel giennomfares som normalt (ibid).

Det midlertidige regelverket regulerer ikke adgangen til & klage pa gjennomfgring av vedtak om
spesialundervisning i perioden der skolene har veert stengt eller drevet med begrensninger. Den
alminnelige praksisen om klageadgang pa gjennomfgring av vedtak om spesialundervisning gjelder
derfor ogsa i disse tilfellene (ibid).

Revisjonen legger til grunn at kommunen har tilrettelagt for & gi elever med vedtak om
spesialundervisning et oppleeringstiloud som er i samsvar med regelverket for grunnopplaeringen,
uavhengig av smittesituasjonen.
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Pa bakgrunn av gjennomgangen over er falgende kriterier utledet for problemstillingen 1:

Problemstilling 1

Hvordan pavirket smitteverntiltakene
opplaringstilbudet til elever i
grunnskolen?

a)

b)

c)

Hvilke rutiner hadde skolene for
oppfglging av elevene under
perioder med hjemmeopplaering?

Hvilke rutiner hadde skolene for
oppfelging av elever med seerlige
behov som skulle fa et tilbud pa
skolen nar denne var stengt?

Hvordan tilrettela skolene
undervisningstilbudet for elever
med vedtak om
spesialundervisning?

Revisjonskriterier

Kommunen ma s@rge for at skolene kan gi elevene et
oppleeringstilbud som er i samsvar med regelverket for
grunnopplaeringen i forbindelse med hjemmeopplaering,
herunder sarge for at
o elevene far god mulighet for hjelp og oppfalging
gjennom skoledagen
o skoleeier og skolene har utarbeidet
beredskapsplaner som blant annet beskriver tiltak
for & sikre tilstrekkelig utstyr, inkludert digitalt utstyr
Skoleeier ma ha rutiner for a fange opp elever som strever
med skolearbeidet i forbindelse med hjemmeopplaering.

= Skoleeier ma etablere et system for & fange opp, registrere og

tilrettelegge for elvene i gruppe a. og b. (midl. forskrift § 3 a)

= Tilbudets innhold og omfang ma ivareta den enkelte elevs

behov

Kommunen ma tilrettelegge for at elever med rett til
spesialundervisning far gjennomfgrt undervisningen i trad
med vedtaket.
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3.6 Saksbehandlingsprosesser under pandemien

Som nevnt innledningsvis er problemstilling 2 todelt, hvor del en er deskriptiv og beskriver
samsomfanget under pandemien for ulike sakstyper. For del to av problemstilling 2 beskriver vi i det
folgende lovfestede tidsfrister innen utvalgte saksfelt, det vil si at vi beskriver kriteriene revisjonen
legger til grunn for & kunne vurdere hvordan plikter knyttet til saksbehandlingsfrister ble ivaretatt far
0g under pandemien.

Sektor for helse og omsorg

Saker om akutt sosialhjelp skal behandles raskt, og senest innen 24 timer eller uten ungdig opphold,
jamfar sosialtjenesteloven § 41 og Rundskriv til Lov om sosiale tjenester i Nav kapittel 5. Det vil si at
Nav skal gjgre en vurdering av saken og snakke med sgker og eventuelt kreditor innen et dagn. Dette
gjelder saker om ngdhjelp (penger til mat i en akutt situasjon), manglende bolig og stengt strem/fare
for stengt strem.

Sektor for oppvekst og utdanning

Barnevernets ansvar og oppgaver er definert i barnevernloven (lov 17. juli 1992 nr. 100 om
barneverntjenester). | lovens formalsbestemmelse § 1-1, heter det at loven skal sikre at barn og unge
som lever under forhold som kan skade deres helse og utvikling, far ngdvendig hjelp og omsorg til
rett tid, samt bidra til at barn og unge far trygge oppvekstsvilkar.

Sentrale oppgaver for & oppfylle barnevernslovens formal er & motta og a gjennomga
bekymringsmeldinger om barn og unge, og & gjennomfgre undersgkelser for & avklare om og hva
slags tiltak barnet, ungdommen eller familien har behov for. For & sikre at barn og unge far «hjelp og
omsorg il rett tid» falger det av barnevernloven at oppgavene skal gjennomferes innen gitte frister.
Nar barnevernet far en bekymringsmelding, skal det avklares innen en uke om barnevernet skal sette
i gang en undersgkelse, eller om meldingen skal henlegges. En undersgkelse skal etter loven
gijennomfgres innen tre maneder, men i seerlige tilfeller kan fristen veere seks maneder.
Undersgkelsen anses som gjennomfgrt nar saken enten er henlagt, det foreligger et vedtak om
hjelpetiltak eller nar saken er fremlagt for fylkesnemnda for sosiale saker, jf. § 6-9 i barnevernloven.
Revisjonen legger derfor til grunn at meldinger til barnevernet skal gjennomgas innen en uke, og
undersgkelser skal konkluderes innen tre maneder.

Sektor for miljo og samfunnsutvikling
Saksbehandlingen i byggesaksavdelingen er lovregulert i forvaltningsloven og i plan- og
bygningsloven (pbl). Som hovedregel er behandlingsfristen (jamfer pbl. § 21-7):

o tre uker for igangsettingstillatelser, midlertidig brukstillatelser, ferdigattester, byggetiltak der alle
vilkar er oppfylt og det ikke er ngdvendig med uttalelse eller samtykke fra en annen myndighet.

o tolv uker for omfattende byggetiltak (tiltak som krever sgknad og tillatelse med ansvarsrett), med
og uten dispensasjon fra reguleringsplan, samt felling av treer med dispensasjon fra
reguleringsplan.

Fristen Igper fra den dagen sgknaden er fullstendig, jf. § 21-7 forste ledd, dvs. fra den dagen
bygningsmyndighetene har nedvendig (fullstendig) dokumentasjon, og kan realitetsbehandle
sgknaden. Hvis man ma innhente ytterligere dokumentasjon fordi sgknaden ikke er fullstendig, inngar
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ikke dette i saksbehandlingstiden. Partene kan avtale lenger frist, jf. § 21-7 femte ledd. Sgkeren ma i
sa fall uttrykkelig akseptere ny frist, for fristen pa tolv uker utlgper.

Pa bakgrunn av gjennomgangen over, er fglgende kriterier utledet for problemstillingen:

Problemstilling 2 Revisjonskriterier

Hvordan pavirket koronapandemien
interne saksbehandlingsprosesser
knyttet til ssknader om ulike tjenester
til innbyggerne?

Sektor for helse og omsorg = Nav skal behandle saker om akutt sosialhjelp
innen fristen pa 24 timer

Sektor for oppvekst og utdanning = Barnevernet skal giennomga meldinger innen en
uke og undersgkelser skal konkluderes innen tre
maneder.

Sektor for miljg og samfunnsutvikling = Kommunen skal behandle sgknader om

giennomfering av byggetiltak innen lovpalagte
frister pa hhv. tre og tolv uker.
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4 OPPLARINGSTILBUDET UNDER PANDEMIEN

Utgangspunktet for oppleeringstilbudet i grunnskolen under pandemien var som beskrevet at
opplaeringsloven fortsatt gjaldt, men med de tilpasningene som fulgte av det midlertidige regelverket,
samt av nasjonale anbefalinger og rad spesielt i regi av Utdanningsdirektoratet. Forventninger til
kommunen er tydeliggjort de utledede revisjonskriteriene i tabellen under. | dette kapittelet vil vi
beskrive hvordan kommunen ivaretok ulike krav pa& omradet, spesielt i forbindelse med
hjemmeoppleering, elever med szerlige behov og elever med vedtak om spesialundervisning.

Problemstilling 1 Revisjonskriterier

Hvordan pavirket smitteverntiltakene
opplaringstilbudet il elever i
grunnskolen?

a) Hvilke rutiner hadde skolene for = Kommunen ma sgrge for at skolene kan gi elevene et
oppfglging av elevene under oppleeringstilbud som er i samsvar med regelverket for
perioder med hjemmeoppleering? grunnopplaeringen i forbindelse med hjemmeopplaering,

herunder sgrge for at
o elevene far god mulighet for hjelp og oppfalging
gjennom skoledagen
o skoleeier og skolene har utarbeidet
beredskapsplaner som blant annet beskriver tiltak
for a sikre tilstrekkelig utstyr, inkludert digitalt utstyr
= Skoleeier ma ha rutiner for & fange opp elever som av ulike
grunner strever med skolearbeidet i forbindelse med
hjemmeopplaering.

b) Hvilke rutiner hadde skolene for =» Skoleeier ma etablere et system for & fange opp, registrere og

oppfelging av elever med seerlige tilrettelegge for elvene i gruppe a og b (midl. forskrift § 3 a)
behov som skulle fa et tilbud pa =» Tilbudets innhold og omfang ma ivareta den enkelte elevs
skolen nar denne var stengt? behov

c) Hvordan tilrettela skolene = Kommunen ma tilrettelegge for at elever med rett til
undervisningstilbudet for elever spesialundervisning far giennomfart undervisningen i trad
med vedtak om med vedtaket.
spesialundervisning?

4.1 Kort om smittesituasjonen ved skolene

| perioder av pandemien har undervisning grunnet smitteutbrudd og redt niva i trafikklysmodellen
(vedlegg 1), blitt gitt helt eller delvis i form av hjemmeopplaering. Skoleeier informerer om at skolene
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etter den nasjonale lockdownperioden varen 2020 ble gradvis gjenapnet, det vil si at smaskoletrinnet'®
apnet 27.april, mens 5.-10.trinn (det vil si mellomtrinnet'” og ungdomsskoletrinnet'®) var tilbake pa
skolen senest 15.mai.

| Iospet av pandemiperioden har skolene blitt bedt om a registrere antall helt eller delvis stengte skoler
grunnet smitte og smitteverntiltak for enkelte uker. Skoleeier informerer i mgte med revisjonen den
8.6.2022 om at tall fra grunnskolens informasjonssystem (GSl) ikke nadvendigvis gir et riktig bilde av
hvor smittetrykket har veert stgrst i skolene. | GSI kan det se ut som skolene i Hakadal, det vil si i
«nordre» Nittedal'®, (Elvetangen (tidligere Kirkeby og Hagen) og Hakadal ungdomsskole) har vaert
hardt rammet. Under pandemien hadde imidlertid disse skolene feerre utbrudd enn skolene i «sgndre»
Nittedal. Skolene i «sgndre» Nittedal (Li, Slattum, Ulverud og Holumskogen) var ifglge skoleeier
hardere rammet. For eksempel var Li skole vinteren 2021, mer eller mindre pa rgdt niva fra januar og
frem til mai, med noe gult niva innimellom. Rektor ved Slattum barneskole forteller i intervju at de
hadde veldig heyt smittetrykk rundt nedstengningen, og at de etter dette har hatt flere perioder med
rgdt niva enn i andre deler av kommunen.

Videre formidler skoleeier at det i skolearet 2020/2021 var st@rre smittetrykk blant ungdom enn blant
barn. Dette endret seg skolearet 2021/2022, da det var barneskolene som hadde hgyest smitte. For
skolene Hakadal ungdomsskole og Holumskogen barneskole har konsekvensene av
smitteverntiltakene ifglge skoleeier veert mindre fordi disse skolene hadde relativt sma klasser og
derfor mulighet til & ha alle elevene pa skolen tilnsermet 100 prosent, ogsa pa radt niva°.

4.2 Oppfolging i perioder med hjemmeopplaering

Som beskrevet i kapittel 3 skulle elevene sa langt det lot seg gjare ha mulighet for hjelp og oppfalging
gjennom skoledagen ogsa i perioder med stengte skoler. Pa rgdt niva har det ifglge skoleeier alltid
veert en standard skolene har levd opp til at det maksimalt skal vaere 50 prosent hjemmeopplaering.
Dermed har alle elever i praksis fatt vaere fysisk til stede pa skolen ogsa i disse periodene, med unntak
av de som har veert i karantene.

16 1.-4. trinnet

17'5.-7. trinnet

8 8.-10. klasse

9 Radmannen klargjer i tilbakemeldingen pa faktagrunnlaget bruken av begrepene «nordre», «sgndre» og
«midtre» Nittedal. Revisjonen hadde i hgringsutkastet bare benyttet betegnelsene «nordre» og «sendre» da
det er dette som har blitt oppgitt i forbindelse med datainnsamlingen. «Nordre» er en betegnelse pa skolene i
Hakadal, det vi si Elvetangen (Kirkeby og Hagen, noe som ifglge radmannen er helt vesentlig her all den tid
Elvetangen apnet farst i august 2021) samt Hakadal ungdomsskole. Nittedal ungdomsskole, Sarli skole og
Rotnes skole betegnes som skolene i Rotnesomradet eller “Midtre”. «Sandre» er som nevnt i avsnitt over Li,
Slattum, Ulverud og Holumskogen.

20 Administrasjonen har pa revisjonens forespgrsel oversendt oversikt over smittehistorikken og kortfattet
beskrevet situasjonen ved Nittedalskolene gjennom seks ulike faser, som vist i tabell i vedlegg 2.
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Rektor ved Slattum skole framhever at det var stor forskjell mellom den fgrste fasen og senere faser,
og at de yngste elevene pa smaskoletrinnet ikke har veert borte fra skolen etter nedstengningen
bortsett fra enkelte dager. R&dmannen understreker i sin tilbakemelding pa faktagrunnlaget at det kun
var i den fgrste fasen med korona at elevene hadde full hjemmeskole. | alle andre perioder var det
hovedsakelig snakk om radt niva. P& de fleste skoler har det veert organisert slik at elevene har veert
péa skolen hver dag, men kortere dager. En skole organiserte opplaeringen med skole annenhver dag.

Foringer og retningslinjer til oppfelging fra skoleeier

Skoleeier forteller at det ikke ble utarbeidet konkrete rutiner for hvordan oppfelgingen skulle veere i
forbindelse med hjemmeopplaeringen, men at det ble utarbeidet veiledningshefter kalt «Rad og
retningslinjer til skolene» som blant annet beskrev hva en dag med hjemmeopplaering kunne besta
av. Veiledningsheftene som vist i eksempel under, kom i flere nye utgaver under pandemien.

Figur 3 Rad og retningslinjer for perioden med opplaering hjemme per 23. mars 2020

' NITTEDALKOMMUNE For lzrerne:

/ der storby meter marka « Vartilgjengelig pa gitte, gjerne faste tidspunkter. Gi beskjed til
elever og foresatte om nér du er tilgjiengelig

« I utgangspunktet skal kontakt med elever og foresatte skje pd
dagtid, men du m3 selv vurdere hva som er mest hensiktsmessig for
deg

« Husk & skjerme tid til pause, & lage nye opplegg og 3 ivareta egen
familie

« Lag en plan sammen med kollegaer og skoleledere som gjor at
oppgavene fordeles hensiktsmessig

« Planlegg sammen med skoleledelsen hvordan alle elever skal ha en
samtale med en voksen fra skolen minst en gang i uka

« Bruk gjerne samtaletipsene fra PPT, tilpass til alder pa eleven du har

« Kartlegg gruppa di sammen med skoleledelsen for 3 avdekke hvem
som trenger ekstra oppfelging

« Bruk de digitale verktayene du er trygg pa forst

« Hijelp hverandre til & ta i bruk eventuelle nye, digitale verktoy

« Var oppmerksom p3 personvern nir du tar i bruk nye digitale
verktoy

« Tilpasset opplaering gjelder ogsa for opplaering hjemme, be om
tilbakemelding pd mengde og niva

« Folg vanlige retningslinjer i ©@a-saker. Mye kan skje i sosiale medier i
denne perioden.

« Meld fra til skoleledelsen hvis du mistenker at barn ikke har det bra

« Varrause med tidsfrister og krav, husk at mange barn ikke kan f3
hjelp og stotte til skolearbeid hjemme

« Ha pa varsler og folg med i teamet Nittedalsskolen i Teams

« Del gjerne opplegg du har laget eller andre tips og ideer i Teams

Réad og retningslinjer for perioden med opplaering
hjemme pr 23.mars 2020

Hva kan en dag i hjemmeopplaringen besta av?
Skolene | Nittedal kommune har vart stengt siden fredag 13.mars p3
grunn av utbruddet av korona. Det er skaleeiers ansvar 3 sorge for at

*  Oppgaver og sktiviteter | baker som slevene har hjemma
*  Nettbaszrte oppgaver eks. Multi Smart, Kikora, Salaby)

elevene far opplzering hjemme, og skolene skal strekke seq s3 langt det er
mulig og legge til rette for at elevene utferer skolearbeid hjemme
{udir.no).

Dette er en utfordrende og spesiell situasjon som krever fleksibilitet,
Apenhet og tett dialog p3 alle nivier i nittedalsskolen.

Dette notatet beskriver forventninger og retningslinjer til ansatte i
nittedalsskolen fra og med uke 2 av perioden med hiemmeopplazring, men
det vil bli revidert og videreutviklet ettersom situasjonen utvikler seg.

*  Oppgaver som I=reme lager seiv

*  Oppl=ringsfilmer som lmrere har lagat selv eller som andre har laget og delt pa (eks ps
YouTube)

*  Skole-TV aks NRK alier TV2 skole

*  Prakticke oppgaver som elevene kan gjgre hjemme

*  Fysisk sktivitat, helst hver dag

*  Lese bok, se =n film, spille spill, pusle puslespill, hpre p& musikk, lage mat, tegne

*  Vihar foralppig ikka an falles Isning til & ha direkteundervisning via natt. Dette vil bli mulig
nér/hvis vi fir elavena aver i Teams

Kilde: Nittedal kommune 2022

| skoleeiers rad og retningslinjer foreslas ulike metoder for opplaering, for eksempel: oppgaver i baker
eller nettbaserte oppgaver, filmer og skole-TV. Det kommer ogsa fram at skolene pa dette stadiet ikke
har en felles lgsning for direkteundervisning via nett.

| farste periode hvor flere skoler manglet digitalt utstyr, var mye av oppfglgingen ifglge skoleeier
basert pa telefonkontakt mellom lzerer og elev/foresatte. Skoleeier hadde av ressursmessige hensyn
en forventning om kun én slik kontakt per uke. Mange foreldre hadde behov for samtaler med laererne,
og telefonsamtaler kunne derfor veere tidkrevende. En forventning om kontakt mer enn en gang i uken
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var derfor ikke mulig & etterleve. Skoleeier beskriver at det raskt ble lagt en plan for & f& elevene over
pa Office 3652" og Teams. Det gjorde at oppfalgingen ble lettere. | mellomtiden tok noen skoler i bruk
chat eller andre programmer (eks zoom, facetime, skype). Nar skolene kom over pa Teams, ga
skoleeier faringer om a bruke dette framfor andre Igsninger. Etter hvert etablerte det seg mer faste
rutiner for hjemmeoppleering, med faste morgenmgter, mer dialog mellom leerer og elever og
muligheter for at elevene kunne samarbeide med hverandre. Pa radt niva har det ifglge skoleeier ikke
veert nok leererressurser til & gi tett oppfelging bade til de med hjemmeoppleering og til de med
skoleundervisning. Etter den farste nedstengningen ble den tette oppfalgingen derfor konsentrert
rundt undervisningen som skjedde pa skolen, i og med at alle hadde minst 50 prosent
skoleundervisning.

Radmannen presiserer igjen i sin tilbakemelding pa faktagrunnlaget at det ikke har vaert mulig a
bemanne kohorter pa skolen (som kun var en halv klasse i de aller fleste tilfeller) og organisere fulle
skoledager for elever med seerskilte behov, samtidig som man skulle ha undervisning og tett
oppfelging av elever som jobbet hjemme. Ekstra utfordrende ble dette fordi det ogsa i perioder var
sveert hgyt sykefraveer. Det ble derfor gjort helt bevisste valg og pedagogiske vurderinger om a sette
inn ressursene i den tiden elevene var pa skolen. De fikk tettere oppfalging enn normalt disse timene
da det var faerre elever i gruppa. Til gjengjeld matte de jobbe mer selvstendig med oppgaver nar de
hadde hjemmeskole, alene eller sammen med andre elever.

Erfaringer fra perioder med nedstengning/stengte skoler

Rektor ved Slattum skole forteller i intervju at de i starten hadde darlig tilgang pa digitale hjelpemidler.
De var likevel raskt ute, allerede dagen etter nedstengning, med informasjon til foreldre om at de
kunne komme og lane utstyr pa skolen. De hadde ikke tilgang til Teams, men dette kom ganske raskt
pa plass. Det var fra tidligere av planlagt at dette skulle innferes pa skolen som en pilot, men
pandemien farte til at innfgringen gikk raskere. Etter et par maneder var mye klart. Videre beskriver
rektoren at leererne hadde individuelle samtaler med elevene og faste morgenmgter. Hvis elever ikke
dukket opp, ble farst elev, sa foreldrene kontaktet. Akkurat i oppstarten kunne oppfelgingen veere
vanskelig, da mange leerere selv hadde egne barn hjemme, og man matte finne en lgsning som var
overkommelig. Noe arbeid matte elevene jobbe med selv, og lzererne var tilgjengelige til enkelte tider.
Dette kunne fungere litt forskjellig fra klasse til klasse. De som ikke hadde barn hjemme var mer
tilgjengelige, og gjennom samarbeid mellom laerere pa trinnet bidro man til & finne gode lgsninger.
Rektor opplever at det var klare faringer fra skoleeier i denne perioden.

Ved Hakadal ungdomsskole forteller rektor i intervju at mal nummer én i den forste nasjonale
nedstengningen var & ha kontakt med alle elever hver dag, enten pa telefon, eller ved & sende
meldinger. Rektor opplever at de fikk til & lage gode opplegg for elevene, blant annet med stolpejakt
og naturstier i naeromradene, og det var et mal a fa elevene ut. Nar det gjelder oppleeringstilbudet
beskriver hun at de har en leereplan?? som de uansett fulgte, og at smittetiltak gikk mest utover

21 Programvaren
22 Radmannen understreker i sitt hgringssvar at dette er en nasjonal laereplan som alle skolene har veert
forpliktet til & falge i perioden. Det har ikke under pandemien veert anledning til & fravike nasjonale leereplaner.
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samarbeidsprosjekter. Pa grunn av mye uforutsigbarhet i pandemiperioden, ble det ifglge henne satt
i gang feerre langsiktige og tverrfaglige prosjekter, og undervisningsopplegget ble mer basert pa
oppgaver elevene skulle levere ved skoledagens slutt. Dette var noe som ifalge rektor de mer
«individualistiske» elevene profiterte pa.

Lederen i Nittedal kommunale foreldreutvalg (NKFU) oppfatter at kommunen & veldig darlig an i
forhold til den digitaliseringen og infrastrukturen pandemien krevde. Leder mener det fortsatt er et gap
pa dette omradet i kommunen, men peker pa at det foreligger en strategi for a gi omradet et loft. Bade
leerere og barn var utrente pa digitale plattformer, og foreldrerepresentantene erfarte at bruken og
oppfelgingen via det digitale ble veldig avhengig av hver enkelt lzerer, og hvor komfortabel leereren
var med bruk av digitale verktgy i undervisningen. Lederen forteller at FAU ved Rotnes skole varen
2020 tok initiativet til en undersgkelse blant foresatte om erfaringer fra nedstengningen.
Undersgkelsen viste at det giennomgaende var veldig varierende hvor mye og hvordan det digitale
ble brukt. Opplevelsen var at man brukte dette mer til morgenmgter for & sjekke alle inn, og mindre
eller ingenting til digital undervisning.

En annen FAU-representant beskriver i intervju at foreldrerepresentanter ikke opplevde at det digitale
tilbudet i forbindelse med hjemmeopplaering endret seg noe saerlig i senere faser av pandemien.
Opplevelsen var at elever med hjemmeopplaering hadde lite & gjere, og ble raskt ferdig med
oppgavene. Man kunne ifglge FAU-representanten forventet at opplaeringstilbudet innholdsmessig
hadde utviklet seg etter hvert. | begynnelsen av pandemien var det ifglge vedkommende forstaelig at
det var lite direkte undervisning og at mye var oppgavebasert, men flere foreldrerepresentanter er
overrasket over at det fortsatt var slik i senere faser. Man opplevde at barna var ferdig halv
elleve/elleve, og at den faglige oppfalgingen kunne vaere «tynn», noe som ga en folelse av at ikke
alle ble fulgt opp i det de skulle gjgre. Man undrer seg over at undervisningen ikke ble mer omfattende
etter hvert som man fikk mer erfaring i bruken av Teams. Inntrykket er likevel at variasjonen i
undervisningsmetodene ble noe bedre etter hvert. Man har ogsa forstaelse for at det kunne vaere mer
krevende for bade lzerere og elever med skjermundervisning, enn undervisning i klasserom hvor det
er mer samspill. Foreldrerepresentantene vil framheve at de opplever at mange leerere gjorde sitt
beste, og at de var meget tilpasningsdyktige.

| sin tilbakemelding pa faktagrunnlaget papeker rddmannen at situasjonen na er en helt annen enn
varen 2020 nar det gjelder laerernes forutsetninger for & undervise digitalt. Det ble satt i gang tiltak for
kompetanseheving i digital pedagogikk hegsten 2020. Det var imidlertid utfordrende a fa til god
kontinuitet og hgy kvalitet i kompetanseutviklingen i en situasjon med sveert hgyt fraveer og uten
mulighet for & meates fysisk i lange perioder. Derfor tok ngdvendig kompetanseheving noe tid.
Radmannens vurdering er at utgangspunktet for & undervise digitalt er helt annerledes nd som
lererne i langt starre grad bruker digitale verktgy i sitt daglige arbeid.

Organisering og tilrettelegging ved skolene

Administrasjonen har oversendt eksempler fra de ulike skolene pa hvordan en timeplan og et
undervisningsopplegg kunne se ut i perioder med helt eller delvis stengte skoler. Dokumentasjonen
viser bade til organisering av klasser og laerere nar det gjelder hvor undervisningen skulle forega,
samt til hvordan det faglige opplegget kunne tilrettelegges. Figurene under gir eksempler pa
organiseringen:
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Figur 4 Eksempler pa organisering av undervisning ved delvis stengte skoler

Klasse og | Ansvarlig Bruk av rom Bruk av rom Bruk av rom Bruk av rom Bruk av rom
gruppe lerer/assistent mandag tirsdag onsdag torsdag fredag
1A - rgd : Klasserom 1A Klasserom 1A Klasserom 1A Klasserom 1A Klasserom 1A
1A-bla SFO Grende SFO Grende SFO Grende SFO Grende SFO Grende
1B - rgd | Klasserom 1B Klasserom 1B Klasserom 1B Klasserom 1B Klasserom 1B
1B-bld Klasserom rgd Klasserom rgd Klasserom rgd Klasserom rgd Klasserom rgd
2A-rgd UTESKOLE Klasserom 1C UTESKOLE Klasserom 1C Klasserom 1C
1C-bla | UTESKOLE SFO- Grende UTESKOLE SFO- Grende SFO- Grende
2A-rgd Klasserom 2A UTESKOLE Klasserom 2A UTESKOLE Klasserom 2A
2A-bI3 Gymsal Grende UTESKOLE Gymsal Grende UTESKOLE Gymsal Grende
TA

15.12: Skoledag pa Serli. Skoletid fra 8.30-13.15. Oppmete pa vanlig sted.
16.12: Hjemmeskole. Skoletid fra 8.30-13.15. Oppmete Teams-mete kl.8.30.
17.12: Skoledag pa Serli. Skoletid fra 8.30-13.15. Oppmete pa vanlig sted.
20.12: Hjemmeskole. Skoletid fra 8.30-13.15. Oppmete Teams-meote k1.8.30.
21.12: Hjemmeskole. Skoletid fra 8.30-13.15. Oppmete Teams-meote k1.8.30.

Kilde: Nittedal kommune 2022

Eksemplene viser at klasser pa smaskoletrinnet far komme pa skolen ogsa nar det er rgdt niva. Videre
viser figuren at klasser i smaskolen er inndelt i to kohorter, «r@gd» og «blé», og hvordan disse skal
fordele seg pa ulike rom nar de er pa skolen. Figuren viser ogsa at uteskole er giennomgaende
benyttet. Figuren for klasse 7A viser at undervisningstilbudet for disse elevene i Igpet av den aktuelle
uken varierte mellom hjemmeopplaering med oppmgate pa Teams, og skoledag med fysisk oppmgte
pa skolen. Skolene har videre oversendt dokumentasjon som viser eksempler pa faglig
undervisningsopplegg i Igpet av en uke eller dag.

Figur 5 Eksempler pa faglig opplegg ved hjemmeopplzring

OVERSIKTSPLAN FOR 10. TRINN 1 UKE 1 OG 2

Vi hadde hapet 3 vaere tilbake pa gult niva, men slik ble det ikke. Her er en oversikt over nar elevene
skal mgte pa skolen de kommende to ukene og hvilke dager de skal ha hjemmeskole.

UKE 1
Mandag Tirsdag 05.01 | Onsdag Torsdag Fredag 08.01
04.01 06.01 07.01
Mgter pa Alle klasser Alle klasser Gruppe 1 Gruppe 2 Gruppe 1
skolen og har digital har digital
felger vanlig hjemmeskole | hjemmeskole
timeplan der en fglger | der en fglger
Hjemmeskole | vanlig vanlig Gruppe 2 Gruppe 1 Gruppe 2
Fag pa timeplan timeplan Naturfag Matematikk | Norsk
hjemmeskole Engelsk Sprak Musikk
n
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Hjemmeskole for 1. trinn uke 50 og 51

DAG FREDAG MANDAG TIRSDAG . -
10T | Norsk/matematik [ waremariki [ marsk Hjemmeskole 5A mandag 20.12.21
Jobb i hjzmmeskoleheftet fgod ju S= deg om i rommet. Skriv =& mange julzard
heftet Hvor mange trekanter, Egaver lorsk
e ogy| du klarer - Lesestund | boka «Pumio! 0g den Taiske nissens Den
og tegn ti 1gger pa skolen cdu —fra l=rer. Du kan béde lese og
Bruk gjzrne baksiden wite til boka ca. 30 minutter. Du leser eller vtter til resten

i av boka pa lirsdag
pd

hjemmeskoleheftat/

- Gjor cppgavan «Morsk mandag: av pa tegnsetting. fra
z0d Jul hefte” |67 COOQEVEN « 0 gnsettings ira

@ rer pa skolen.cdu

| Pause | Pause [ pausE
Lek og eller annen aktivitet. Lek og eller annen Lek og eller annen
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D=tte mé du avizle med foreldre Les og syng =ller 58 gnskes alle: + Waora i fysisk aklivilel i 45-60 minuller .
Forslag: jobib n - Du kan vaere uie og ake, ga en fur i heyt tempo, dansa il .I|.=\rl Dance-videper
. eller frena il treningsvidecer pa Yowtube. For eksempal har « Funkygines flere
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osk; O pid l5ing (L0 ng

Ta kontakl dersom du lurer pd nog. Ta pauser nar du trenger det - 00 spis en god
Iuinsj

D fire siste rutene her: Leserom 1 (zalabv.ng

Mar du er ferdig med alle oppgavena, sender du an melding til Steffen pa Teams der
du svarer pa felgsnds

+ Hvilken appgave synes du var mest goy?

« Var det RDen opRgEvEr Som var spesieh vanskelge?
+ Hva gjorde du | fy=ak?

= Har du hatt én fin dag?

Du avslutter senest klokka 13.30.

Eksemplene pa timeplaner og faglig opplegg viser at skoledagen(e) er sammensatt av ulike fag, men
at undervisningen pa lavere trinn enn ungdomstrinnet framstar mer fleksibel og tilpasset
hjemmesituasjonen. Mens ungdomstrinnet «fglger vanlig timeplan», er det for smaskole- og
mellomskoletrinnet beskrevet hva eleven kan gjgre som et alternativ nar det er hjemmet som er
leeringsarenaen:

o Samfunnsfag: Hjelp til med noe hjemme. Dette ma du avtale med foreldre.

o Fysak: Veer fysisk aktiv i 45-60 minutter. Du kan veere ute a ake, ga en tur i hgyt tempo,

danse til Just dance-videoer [...]

Nittedal kommune gjennomfarte i fgrste del av juni 2020 en leerer- og foreldreundersgkelse for a
kartlegge erfaringer fra den farste perioden med stengte skoler og hjemmeundervisning. 23

Tilbakemelding fra foreldre ved barneskolene

Foreldreundersgkelsen stilte ulike spgrsmal ved foreldrenes tilfredshet med hjemmeundervisningen:
¢ Hvordan har hjemmeskolen fungert for ditt barn?

e Hvor forngyd er du med skolens opplegg for hjemmeundervisning?

e Hvor forngyd er du med informasjonen du har fatt fra skolen og laerere?

28 Det framkommer ikke av undersakelsen hva som er svarprosenten, bare antall respondenter som har svart
pa det enkelte spgrsmal. Det knytter seg derfor usikkerhet til undersgkelsene representativitet.
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Av de som har besvart undersgkelsen, skarer foreldre gjennomsnittlig neermere fire av fem poeng pa
disse spgrsmalene. Unntaket er foreldre ved Rotnes og Ulverud skole, som er mindre forngyde,
spesielt med skolens opplegg for hjemmeopplaering (om lag tre av fem poeng). Nar det gjelder hvor
ofte barnet har hatt kontakt med laerer/ansatt pa skolen (pa telefon, chat, videomate eller meldinger),
svarer skolene sveert ulikt, fra «daglig kontakt» til de som erfarte at det «sjelden eller aldri» var kontakt.
Tilbakemeldingene viser at det ogsa var stor variasjon pa den enkelte skole nar det gjelder hyppighet
i kontakt mellom barnet og laererne, slik foreldrene har oppfattet dette.

Det ble ogsa stilt spgrsmal ved om barnet fikk veiledning og hjelp av laerere nar han/hun har hatt
behov for dette. Her svarer godt over halvparten ved alle skolene, unntatt Sgrli, Rotnes og Ulverud,
at «ja, de har fatt hjelp ved behov». Ved de tre sistnevnte skolene svarer under halvparten det samme,
og ved Rotnes og Ulverud svarer om lag 25 prosent «nei, har ikke fatt nadvendig hjelp og veiledning».

Tilbakemelding fra foreldre ved ungdomsskolene

Samlet gir de som har besvart foreldreundersgkelsen ved ungdomsskolene ogsa naermere fire av
fem poeng pa de samme spgrsmalene som er stilt til foreldre ved barneskolene i punktlisten over. Pa
spegrsmal om hvor ofte barnet har hatt direkte kontakt med lzerer eller annen ansatt pa skolen via
telefon, chat, videomater eller meldinger, er det forholdsmessig en stgrre andel som svarer «daglig»
ved Nittedal ungdomsskole enn pa de andre ungdomsskolene, mens den stgrste andelen av foreldre
ved Hakadal ungdomsskole svarer «2-3 ganger i uka». Pa sparsmal om hvor ofte foreldrene selv har
hatt kontakt med lzerere eller andre ansatte, svarer om lag hver fjerde respondent at de aldri hadde
slik kontakt, og ved Li ungdomsskole svarer bortimot 75 prosent av foreldrene at de sjelden eller aldri
hadde slik kontakt med skolen. Det ble ogsa stilt spgrsmal ved om barnet fikk veiledning og hjelp av
leerere nar han/hun har hatt behov for dette. Her svarer 62 prosent, «ja, har fatt hjelp ved behov», ved
Nittedal ungdomsskole. Mens 45 prosent svarer dette ved Li ungdomsskole.

Tilbakemelding fra laerere ved barneskolene

Framstillingen av svar fra laerere er ikke inndelt per skole, og gir derfor bare et generelt inntrykk fra
leerere ved de ulike barneskolene samlet. Av de som har svart pa undersgkelsen svarer 58 prosent
at de har hatt kontakt med elevene «daglig» eller «flere ganger daglig». Videre skarer leererne
gjennomsnittlig fire av fem poeng pa spegrsmalet om i hvilken grad de synes de har lyktes i & lage
gode, relevante og varierte opplegg for elevene i perioder med hjemmeopplaering.

Nar det gjelder hvordan elevene har jobbet, viser tilbakemeldingen fra leererne at det & jobbe
individuelt med oppgaver digitalt, er det som var vanligst «flere ganger om dageny i forbindelse med
hjemmeundervisning. Undervisningsform som sjelden eller aldri ble benyttet var «direktesendt
undervisning», eller «arbeid med oppgaver i par eller grupper».

Tilbakemelding fra laerere ved ungdomsskolene

Av de som har svart pa undersgkelsen svarer 59 prosent at de har hatt kontakt med elevene «daglig»
eller «flere ganger daglig». Videre skarer ogsa ungdomsskoleleererne gjennomsnittlig nesten fire av
fem poeng pa sparsmalet om i hvilken grad de synes de har lyktes i a lage gode, relevante og varierte
opplegg for elevene i perioder med hjemmeopplaering.
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Nar det gjelder hvordan elevene har jobbet, viser tilbakemeldingen fra leererne at det a jobbe
individuelt med oppgaver digitalt, var det som var vanligst «flere ganger om dagen» i forbindelse med
hjemmeundervisning. Ogsa for disse elevene var den undervisningsform som sjelden eller aldri ble
benyttet «arbeid med oppgaver i par eller grupper». Neermere halvparten av de lzererne som har svart
pa undersgkelsen, oppgir at «forhandsinnspilte leeringsfilmer tilpasset undervisning» ble benyttet en
gang i uken?*.

Leerere som gjennomfgrte leererundersgkelsen, hadde mulighet til & kommentere hva de synes
fungerte bra i forbindelse med hjemmeoppleering, og hva som var utfordrende i den faorste
nedstengningsfasen. Gjennomgangen viser at mange leerere bade pa barne- og ungdomsskolen
oppgir at felgende fungerte bra:

- Elevene fikk mer arbeidsro og kunne jobbe i sitt eget tempo

- Elevene ble mer selvstendige

- De digitale ferdighetene okt

- Samarbeidet med de foresatte fungerte godt

- Det fungerte bedre nar Teams kom pa plass

- Morgenmagtet fungerte bra, og elevene jobbet bra med oppgavene

Det laerere opplevde som utfordrende var (samlet for barne- og ungdomsskolen):
- Utfordringer i forhold til de med sprakvansker
- Usikkerhet rundt om elevene hadde det bra
- Fange opp og falge opp elever som sliter med motivasjon, og med & na ut til de som har mye
fraveer og ikke leverer oppgavene
- Fraveer av det sosiale samspillet man har pa skolen

| tiibakemeldingen pa faktagrunnlaget fra radmannen henvises det til at lsererundersakelsene viser at
de aller fleste laerere mener at skolen kartla elevene jevnlig, de snakket sammen om hvem som
trengte ekstra oppfelging, de utarbeidet planer og de mest sarbare elevene fikk komme pa skolen.
Radmannen mener det derfor er grunnlag for & si at skolene i det store og hele har hatt gode systemer
for dette, og at dette har veert det viktigste i skoleeiers dialog med skolelederne. At lzererne likevel
opplevde den delen som det mest krevende, mener raddmannen er helt naturlig. Dette var en mate &
falge opp elever p4 som man aldri hadde gjort fgr, og det ville vaert mer grunn til bekymring hvis de
faktisk ikke mente at dette var noe av det mest utfordrende ved at barn og ungdom matte ha
hjemmeskole.

24 Fgringer fra skoleeier med hensyn til undervisningen etter den fgrste nasjonale nedstengningen var blant
annet at «[lJeering skjer best i fellesskap med andre, legg gjerne til rette for gruppe- og samarbeidsoppgaver
med for eksempel en fast samarbeidsgruppe over en periode pa teams. Gruppene deles inn av leerere.» (Rad-
og retningslinjer, periode 2, 8.-10.)
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4.3 Beredskapsplaner

Skoleeiers beredskapsplanlegging

Kommunene ved skoleeier skulle som det framkommer i kapittel 3, utarbeide beredskapsplaner. Det
er gitt flere faringer til hva beredskapsplanene bgr omfatte. Blant annet stilles det krav om at skoleeier
ma sgrge for at skolene har kartlagt og laget en oversikt over hvilke elever som skal fa et saerskilt
omsorgstilbud der skolen stenger. Videre stilles det krav om rutiner/planer for kontaktreduserende
tiltak i gul og r@d situasjon. Dette gjaldt blant annet for organisering, for eksempel plan for organisering
i kohorter.

Tilbakemeldinger fra kommunen viser at skoleeier ikke har utarbeidet noen beredskapsplan for
skoleeier etter radene i smittevernveilederne, men skoleeier mener de likevel har ivaretatt mye av
behovet for beredskap gjennom veiledningshefter med rad og retningslinjer. Dokumentasjon som er
tilgjengeliggjort for revisjonen, viser at rad og retningslinjer fra skoleeier ble utgitt i fem utgaver fra
23.3.20 til 7.4.21. Skoleeier utarbeidet ogsa dokumentet «Retningslinjer pa gul beredskapy, i
forbindelse med skolestart hasten 2020. Eksempelvis omtaler «Rad og retningslinjer» oppdatert 6.
oktober 2020, falgende omrader:

e Beredskap for smittevern i Nittedalsskolene hasten 2020 (beskriver smitteverntiltak pa grant,
gult, oransje og radt niva)

e Beredskapsnivaene (for hgsten 2020)

e Karantene (regler ved pavist smitte)

¢ Brudd pa retningslinjer for isolasjon og/eller karantene

e Oppfolging av elever i forbindelse med fraveer (beskriver retningslinjer ved ulik fraveerslengde
og arsak til fraveer)

e Nar hele klasser eller trinn er i karantene

o Undervisningen (beskriver blant annet at elevene skal jobbe med fag tilsvarende en
full skoledag)

o Oppfelging av elevene (beskriver blant annet at laerer ved bekymring for hvordan et
barn har det hjemme, skal melde ifra til neermeste leder. Laerer og naermeste leder
skal bli enige om hvordan dette falges opp videre).

¢ Annet, herunder tips og ideer (beskriver blant annet forventninger til lzerernes tilgjengelighet
og tips til bruk av Teams)

e Forventninger til skolelederne nar elever far oppleering hjemme (beskriver blant annet at
skolene jevnlig bgr utarbeide risiko- og sarbarhets (ROS) analyser)

Skolenes beredskapsplanlegging
Flere av skolene har ifalge skoleeier oppdatert beredskapsplaner i forbindelse med pandemien.
Skolene har ogsa utarbeidet egne ROS-analyser?®, og har hatt planer for & endre smittevernniva pa

25 ROS-analysene er relevante i lys av kravet om beredskapsplaner, da disse beskriver tiltak i forbindelse med
fraveer av laererressurser, og da «tilstrekkelig bemanning dersom ansatte blir syke» er et av punktene
beredskapsplanene bgr omfatte.
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kort varsel, noe de har blitt bedt om & oppdatere og ha klare. Alti alt mener skoleeier dette har bidratt
til at skolene har veert i stand til & raskt kunne skifte niva i trafikklysmodellen. Dokumentasjonen
revisjonen har fatt tilgjengeliggjort viser felgende oversikt over hvilke skoler som utarbeidet ROS-
analyser, hvilke som utarbeidet beredskapsplaner og/eller andre beredskapsdokumenter:

Tabell 1 Beredskapsplaner/dokumenter og ROS-analyser per skole

ROS-analyser Beredskaps- Eksempler pa andre relevante beredskaps-
planer dokumenter
X

«Gul beredskap fra og med 10. januar 2022»
«Organisering 16. - 21. desember 2021 med
utgangspunkt i rgdt niva»

Elvetangen

Holumskogen X «Timeplan 6.trinn var 21 pa rgdt nivay
«Karantene hjemmeskole 2021 (3. trinn)»

Slattum X «Plan for radt niva - februar 2021»
«Oversikt over elever med tilbud pa skolen -
sarbare elever»

Sorli X X «Oppmaeteliste for elever med foreldre i
samfunnskritiske jobber og elever med spesielle
behov»

«Oppfelging av enkeltelever pa skolen og
hjemme»

Rotnes X «Felles kjareregler karantene-hjemmeskole»
«Uke 24 Elever som skal ha tilsyn ved Rotnes
skole»

Ulverud X «Behov for tilsyn under perioden med stengt
skole uke 16 og 17»
«Rutiner ivaretakelse av sarbare elever»

Hakadal u.s. X «Koronargd timeplan var-21»
Li u.s. X X «Ressursfordeling sarbare elever uke 1 2022»
Nittedal u.s. X «Retningslinjer rgd beredskap»

Kilde: Nittedal kommune 2022

Oversikten viser at kun to skoler hadde utarbeidet noe som ble benevnt «beredskapsplan» under
pandemien, mens alle skolene hadde utarbeidet ROS-analyser. | Sarli skole sin beredskapsplan er
trafikklysmodellen for smitteverntiltak omtalt som ett av flere beredskapsomrader i forbindelse med
ulykker som kan oppsta (brann, dedsfall m.m.). En lignende Igsning er benyttet i Li ungdomsskole sin
beredskapsplan, hvor smittevernberedskap pa ulike nivaer er beskrevet som ett av flere
beredskapsomrader. Gjennomgangen viser videre at alle skoler har ett eller flere dokumenter som
beskriver omrader som ifglge feringene bgr omtales i en beredskapsplan. Flere av dokumentene
framstar som konkrete planer for organisering og ressursfordeling i tidsavgrensede perioder.
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Tilgang pa digitalt utstyr

Ett annet krav som bar omfattes av skoleeier beredskapsplan er a sgrge for at skolene har tilstrekkelig
utstyr, inkludert digitalt utstyr, i gul og rad situasjon. Revisjonen kan ikke se at digitale hjelpemidler er
omtalt i skoleeiers rad og retningslinjer, annet enn som tips i form av «hjelp hverandre hvis dere
gnsker a prove nye, digitale verktay eller flere funksjoner i teams.»

Radmannen utdyper i sin tilbakemelding pa faktagrunnlaget at det stemmer som revisjonen skriver,
at det ikke framkommer i rad og retningslinjer hvordan det skulle sikres tilstrekkelig med digitalt utstyr
og at skolene fikk beskjed om & lane ut det utstyret de hadde. For gvrig mener rddmannen at det er
skoleeiers jobb a skaffe tilstrekkelig med utstyr, og dette derfor ikke var en retningslinje som ble
formidlet til skolene. R&dmannen mener at kommunen ivaretok kravene til beredskapsplan selv om
det ikke star i rad og retningslinjer, og har i forbindelse med tilbakemeldingen vedlagt sak til
kommunestyret 20/01492-1 fra april 2020.26

Skoleeier informerer om at det under den farste nedstengningen var mangel pa digitalt utstyr ved flere
skoler. Med utgangspunkt i informasjon som er oversendt, var situasjonen per klassetrinn fglgende:

e Elevene pa 1.-7.trinn hadde ikke egne skole-PC’er. Mange hadde utstyr hjemme, og det ble
sendt ut informasjon om at det var mulig a lane pa skolen.

e Elevene pa 5.-10.trinn fikk nye skole-PC’er fra skolestart i 2020 og fra august 2020 hadde man
dekket opp slik at alle elver fra 5. til 10. trinn hadde egen digital enhet.

e Varen 2020 hadde elevene pa 8.-10. egen skole- PC, men ikke oppdatert programvare som
egnet seg til hjemmeopplaering. Dette fikk de i slutten av mars 2020 i form av Office 365 og
Teams.

| GSl-rapporteringen for 2021/2022 blir det stilt spgrsmal ved hvorvidt elever hadde tilgang til egen
digital enhet. Registreringene viser at det totalt var 838 elever pa smaskoletrinnet som ikke hadde
tilgang pa egen digital enhet.

Radmannen skriver i tilbakemeldingen pa faktagrunnlaget at kommunen umiddelbart gikk i gang med
a finansiere leasing av PC’er til elevene pa 5.-10. trinn, samt gi elevene tilgang til Teams og Office365.
Radmannen understreker videre at elevene pa 1.-4. trinn har hatt sveert lite hjemmeskole, og at
kommunen derfor hadde tilstrekkelig utstyr til de elevene som faktisk har trengt det siden august 2020.

Pa Utdanningsdirektoratets hjemmesider (Utdanningsdirektoratet 2022b) orienteres det om at det i
nasjonalbudsjett er bevilget midler for bedre ftilrettelegging av digital undervisning i 2021.
Tilskuddsmottakere er kommuner og fylkeskommuner. Totalt 81,5 millioner er fordelt pa 240
kommuner. Malet for tilskuddsordningen var & legge til rette for digital hjemmeundervisning i
forbindelse med covid-19-utbruddet. Oversikten viser at Nittedal mottok midler tilsvarende 1.250.000

26 | saksdokumentet anbefaler radmannen at det inngas en avtale med leverandgr om leasing av PC'er til alle
elever i nittedalsskolen 5-10. trinn.
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kroner. | avisen Varingen publisert pa nett 1.2.2021, uttaler daveerende kommunalsjef for oppvekst
og utdanning, at kommunen har jobbet med & legge mer til rette for digital hjemmeundervisning hele
det siste aret, og at summen fra regjeringen inngar i en stgrre helhet i dette arbeidet. Videre viser
davaerende kommunalsijef til at det har blitt investert betydelig ogsa fra kommunens side for a sikre at
alle elever fra 5.-10. trinn skal ha tilgang til sin egen PC. | Romerikes blad uttaler kommunalsjefen at
det er store forskjeller nar det kommer til digitalt utstyr, og at stetten vil bidra til at elever ikke blir
avhengig av foreldrenes utstyr (publisert 10.8.2021).

| radmannens tilbakemelding pa faktagrunnlaget papekes det at mangel pa IT-utstyr i barneskolen og
varierende kompetanse i bruk av dette framstar som den vesentligste mangelen for handteringen av
pandemien i grunnskolen. | 2022 ble det bestemt at alle elever pa 1.-10.trinn har en digital enhet.
Dette vil gjgre utgangspunktet for & ta i bruk hjemmeskole i forbindelse med en ny pandemi eller en
annen beredskapssituasjon helt annerledes. Radmannen tar til etterretning at revisjonen mener at
disse forholdene skulle veert tatt inn i en egen beredskapsplan. Dette vil na bli tatt inn i det pagaende
arbeidet med revidering av kommunens beredskapsplaner.

Elever som ble sarbare under pandemien

| farste utgave av skoleeiers rad og veiledning (23. mars 2020) gis det faringer til skoleledelsen om &
ha oversikt over hvilke elever som trenger ekstra oppfglging, og en plan for hvordan de far det til.
Videre bes skoleledelsen om a undersgke saken hvis leerere melder om elever som ikke har det bra,
og eventuelt ta kontakt med PPT/barnevern. Det skal ogsa vurderes fortlgpende hvilke elever som
skal fa et tilbud pa skolen. Figur 8 er et eksempel pa rutine Ulverud skole utarbeidet for & fange opp
elever som ble sarbare i forbindelse med hjemmeopplaering.

Figur 6 Oppfelging av sarbare elever Ulverud skole

NITTEDAL KOMMUNE

ULVERUD SKOLE

Rutiner for oppfelging av ev. sarbare elever

# Kontaktlerere folger med pd at alle elever er palogget til avtalt tid. Ta kontakt med
elev/foresatte dersom elev uteblir. Om elev itkke meter opp varsles nermeste leder
som 1 samarbeid med sosiallerer og helsesykepleier folger opp med ev hjemmebesak

» Kontaktlerer kartlegger, evaluerer og falger fortlepende opp elevene sosialt og
faglig

# Kontaktlerere er 1 jevnlig kontakt med foresatte pr telefon eller pa Teams. Alle
samarbeidsmeter gjennomfores pa Teams, kun noen f2 fysiske moter der dette er
absolutt nedvendig.

# Elever som strever pa hjemmeskale eller av andre grunner trenger stotte far tilbud pa
skolen. Disse ivaretas av spesialpedagoger og assistenter. Spesialpedagog vtarbeider et
pedagogisk opplegg 1 samarbeid med kontaktlerer/faglerer

» Kontaktleerer er i daglig digital kontakt med alle elever. Apning for hyppigere
kontakt bl.a ved bruk av telefon.

#» Alle kontaktlerere ringte alle elever minst to ganger ukentlig

# Skolen oppretter hjertetelefon der elever (og foresatte) kan komme i kontakt med
skolens sosiallerer, lenngsmiljelerer og helsesykepleiere.

7> Assistenter gar pa «vinketur» 1 nzermiljeet til avtalte tider slik at elever kan komme
utenfor eller sta 1 vinduet for en kort hilsen og prat.

> Skolens sgs.ped team har jevnlig kontakt med PPT og barnevern

Kilde: Nittedal kommune 2022
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| den tidligere nevnte foreldre- og laererundersgkelsen fra juni 2020, svarer cirka 90 prosent av laerere
ved barneskolene som har besvart undersgkelsen at de er enig/delvis enig i falgende pastand:

e «Vihar definert sammen hvilke elever som trenger ekstra oppfalging»,
Videre svarer cirka 95 prosent av barneskolelaererne at de er enig/delvis enig i falgende pastand:
e «De mest sarbare elevene har fatt et tilbud pa skolen eller annen tett oppfalging».

Nar det gjelder ungdomsskolene svarer over 95 prosent av laererne som svarte pa undersgkelsen at
de er enige eller delvis enige i falgende pastander:

e «Vihar definert sammen hvilke elever som trenger ekstra oppfalging»,
e «De mest sarbare elevene har fatt et tilbud pa skolen eller annen tett oppfalging» og
¢ «Elevene mine er kartlagt jevnlig sammen med skoleledelsen».

Pa spersmal om skolen har fatt tilbakemelding fra laerere om at de har utfordringer med & fa tak i én
eller flere elever i perioden 4. januar til 12. mars 2021, svarer to skoler ifalge GSl-registrering at de
har opplevd dette. | den tidligere refererte foreldre- og laererundersgkelsen som ble giennomfgart etter
forste nasjonale nedstengning, kommenterer ogsad en god del lserere at noe av det som var
utfordrende var «a fglge opp elever som ikke mgter til undervisning/ikke leverer noe», «kontakt med
enkelte elever man vet trenger hjelp, men som ikke gnsker det».

Foreldrerepresentanten forteller i intervju at man i FAU diskuterte hvordan skolen kunne ivareta de
man var bekymret for, med tanke pa hvordan de hadde det hjemme, og hvordan man best kunne na
dem. Pa bakgrunn av dette oppfordret FAU ved en av skolene om at man matte tolke adgangen til a
komme pa skolen vidt, slik at muligheten til & kunne komme pa skolen selv om denne var stengt favnet
de som trengte det. Om dette ble hensyntatt av skoleeier og skoleledelse, er ikke representanten
kjent med.

Rektor ved Slattum skole forteller i intervju at de hadde en lav terskel for a sette opp elever pa listene
over hvem som hadde behov for & fa et tilbud pa skolen, om noen uttrykte at de ikke fikk til
oppfelgingen hjemme. Andre ganger var det henvendelser fra barnevernet som bidro til at elever kom
pa en slik liste. Det var ifglge rektor avdelingslederne som fulgte opp listene, og satte opp tilbud til
ulike tider, slik at man bemannet ut ifra dette, samtidig som hjemmeundervisning skulle ivaretas.

Rektor ved Hakadal ungdomsskole uttrykker at hovedmalet ma vaere & ha best mulig oversikt over
elevene, og tettere oppfalging enn nar det er «vanlig» skole. Dette er noe hun mener at de faktisk
hadde, og at det er noe de vil fortsette med.
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Lederen for NKFU forteller at de i etterkant av pandemien har fatt en orientering som viser at det er
en klar gkning i henvisninger til BUP?”. Selv om de i utgangspunktet ligger under landssnittet, har
gkningen i henvisninger veert stor. Hun forteller videre at kommunen har etablert et ambulerende team
med fokus pa fersteklassetrinnet, men legger til at hun mener dette kom noe sent i gang med tanke
pa a forebygge konsekvenser av pandemien blant barn og unge.

4.4 Elever med rett til undervisning pa skolen nar denne var stengt

Som beskrevet i kapittel 3.4 var det to grupper som ifglge lovverket uansett skulle fa et tilbud om
undervisning pa skolen i perioder hvor skolen var stengt, eller hadde et redusert tilbud. Dette gjaldt
elever hvor minst én av foreldrene var ansatt i samfunnskritiske funksjoner (gruppa a), samt elever
med «seerlige behov» som ikke kunne ivaretas nar skolen var stengt (gruppe b). For gruppe b
forutsettes det at den enkelte skole gjorde konkrete og individuelle vurderinger av hvem som hadde
«seerlige behov». Skoleeier matte derfor etablere et system for & fange opp, registrere og tilrettelegge
for elvene i gruppe a og b (midl. forskrift § 3 a), slik at tilbudets innhold og omfang ivaretok den enkelte
elevs behov.

System for a fange opp og registrere elever i gruppe a. og b.

Skoleeier informerer om at det i starten av pandemien ble utarbeidet lister etter mal fra skoleeier,
bade over elever med foreldre i samfunnskritiske funksjoner, samt over elever med behov for a veere
pa skolen grunnet andre saerlige behov. | starten av pandemien brukte derfor alle skolene samme
skjema, men etter hvert har skolene gatt mer over til egne formater.

Nar det gjaldt fgrstnevnte gruppe, ble det etter hvert slik at de som hadde et behov, og som allerede
sto pa en liste, selv tok kontakt nar det var aktuelt. Skoleeier papeker at denne gruppen er stabil, og
at det ikke endrer seg i lgpet av et ar hvem som har foreldre i samfunnskritiske funksjoner. Overfor
denne gruppen var det derfor ikke behov for & drive oppsakende virksomhet. Rektor ved Slattum
skole forteller at for de med foreldre i samfunnskritiske funksjoner, var det dialog med de aktuelle
foreldrene, og at listene ble fortlgpende oppdatert. Noen foreldre jobbet turnus og hadde ikke behov
hver dag. Lista kunne derfor variere fra dag til dag.

Nar det gjaldt gruppe b, drev skolene ifglge skoleeier langt mer med oppsegkende kontaktvirksomhet.
Her har det veert et tett samarbeid mellom blant annet barnevern, PPT og foreldre, og det var en
forventning fra skoleeier om at skolene skulle ha en oversikt: «Skolen skal til enhver tid ha oversikt
over ungdommer som er seerskilt sarbare. Dette kan veere elever med spesialundervisning,
vanskelige familieforhold med mer» (Rad og retningslinjer for ungdomsskolene i Nittedal i forbindelse
med covid 19, oppdatert 7.4.2021). Oppfalgingen av disse elevene har ogsa ifelge skoleeier veert et
tema pa de daglige mgtene med rektorene. Imidlertid takket ikke alle i gruppen ja til tilbud om & veere
pa skolen, da de opplevde at det kunne virke stigmatiserende. Disse fikk da pa lik linje med andre et
tilbud om hjemmeopplaering, men med forsterket oppfelging fra skolen. Det farste aret var det ifglge
rektor ved Hakadal ungdomsskole ingen av elevene som hadde rett til det som benyttet seg av tilbud

27 Revisjonen har fatt oversendt den aktuelle presentasjonen.
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om a veere pa skolen. For mange var det ikke et gnske & komme «alene» pa skolen, mens andre
takket nei pa grunn av smittefaren.

Dokumentasjon fra kommunen viser at flere skoler har benyttet en lik mal for kartlegging av elever
med seerlige behov, som vist i figuren under.

Figur 7 Skoleeiers mal for registrering av elever med szrlige behov

Utfordrende Samarbeidspartene|Informasjon om tilbudet Vedtak |7vem Initiany
Eleven har Eleven har |familie-situasjon (eks.\@nsker |\@nsker | . involvert 4 fa til tilbudet? (eks.
spesial-undervi |seerskilte | ™29 "everk)  hihid pa |ikke tilbud skole, barevern,
Initialer |Trinn |sning behov skolen pa skolen foresatte selv)

Gjennomgangen av de ulike skolenes lister, viser noe variasjon i utfyllingen, ved at enkelte gir mer
informasjon pa de ulike punktene i skjemaet, mens andre kun setter kryss. Gjennomgangen viser
0gsa, slik skoleeier har forklart, at skolene etter hvert utarbeidet sine egne maler. Her er variasjonen
starre, med tanke pa utforming og innhold i listene. Et eksempel er vist i figurene under?s.

Klasse, Fatt tilbud? | Fredag Mandag Tirsdag 5.1 Sarbar Samfunnskritis | Ansvarlig

Mawvn k

1b/ Takket nei
1¢) Takke ja 08.30-15.30 i
13 Takket ja 8-16 8-16 8-16 i
13 Takke ja 07.30-15.30 07.30-15.30 i
13 814 814 i
| 2a) Takket ja 816 8-16 i
23 Takket ja 8-16 8-16 8-16 i
| 2a) Takket ja £3011.30 | 8301130 | 8.30-11.30 i
Ta, Takket ja i
| 20) Takket ja 07.45-16.15 | 07.45-16.00 i
| 2b) Takket ja 08.30-11-30 | 08.30-11.30 i
B Takket ja 8.30-16.10 | 8.30-16.10 i
B Takket ja £8.30-13 8.30-14.15 | 8.30-13 i
ED Takket ja 8.30-11.30 8.30-11.30 | 8.30-11.30 i

28 Deler av figuren er skjult grunnet personvernhensyn.
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Sarbare barn som far undervisning pa skolen.

Hvemn Fra nar Initiativ fra
B Uke 13 skole
B Uke 13 skole
B Uke 14 hjem
B Uke 14 hjem
[ 6] Uke 13 skole
6. Uke 13 skole
El Uke 14 hjem
El Uke 17 skole
El Uks 16 skole
El Uke 18 hjem
El Uke 19 hjem
El Uke 19 Hjem

Kilde: Nittedal kommune 2022

Revisjonen har etterspurt hvorvidt lister over elever med szerlige behov ble oppdatert varen 2021.
Dette var en periode hvor man ifglge skoleeiers oversikt hadde flere lokale smitteutbrudd, spesielt
ved skolene i «sgndre» Nittedal (Li, Slattum, Ulverud og Holumskogen), og hvor enkelte skoler var
pa rgdt niva over lengre tid. Skoleeier informerer om at det er noe usikkert hvorvidt skolene oppdaterte
listene jevnlig under pandemien, uavhengig av om det var forventet innfgring av rgdt niva eller ikke
(som var det eneste som ga mulighet for a ha elever pa hjemmeoppleering). Rutinen var at skolene
ble minnet om a ga over listene pa nytt hver gang det ble snakk om & endre niva nasjonalt, regionalt
og lokalt. Dette var ogsa i trad med det som star i kommunens veileder.

Det typiske i pandemiperioden var ifglge skoleeier at ansvarlig leder for hvert team?® pa skolen
gjennomgikk elevene pa trinnet sammen med lzererne i det man gikk over til et nytt niva (for eksempel
fra gult til radt). | den forbindelse bestemte man hvilket tilbud de mest sarbare elevene skulle fa. Det
ble bestemt hvem som skulle fa tilbud om & komme pa skolen, og hvem som matte falges opp litt
ekstra hjemme osv. S& ble oppgavene fordelt mellom de leerere, og en spesialpedagog fulgte opp
«sine» elever i henhold til elevens IOP. | noen tilfeller avtalte man for eksempel at en sosialleerer
skulle falge opp noen enkeltelever ekstra.

29 Teamet bestar av leerere som jobber med samme elevgruppe inkludert kontaktleerere, eventuelle faglaerere
som er mye pa trinnet, spesialpedagoger og eventuelle assistenter. Disse har felles ansvar for en gruppe av
elever, ogsa de elevene som har ekstra utfordringer. Ledelsen pa skolen har som regel fordelt teamene seg
imellom. Pa de stgrste skolene har en leder ansvar for ett team (f.eks. 8. trinn), pa mellomstore har de ansvar
for flere team (f.eks. 5.- 7. trinn) og pa de mindre skolene fordeles oppfalging avhengig av hvor mange det er i
ledelsen (skoleeier i e-post 15.8.2022).
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Radmannen gjentar i sin tilbakemelding pa faktagrunnlaget at skolene ble bedt om a ga igjennom
elevene sine hver gang det ble signalisert at det kunne komme en endring i trafikklysniva. Skoleeiers
inntrykk er at dette ble fulgt opp godt av skolene. | rektor- og skoleledermgter var det jevnlig et tema
hvordan skolene fulgte opp disse elevene, og dette var ogsa en viktig del av skoleeiers oppfalging av
den enkelte skole. | farste fase av pandemien fikk fa elever et tilbud pa skolen, men senere i
pandemien strakk skolene seg langt for at flere elever skulle fa et tilbud pa skolene. Radmannen
anerkjenner likevel at det i Nittedal, som i alle andre kommuner med hgyt smittetrykk og lange
perioder med ekstraordinzere smitteverntiltak, er enkelte elever som ikke har fatt den oppfalgingen de
burde fatt. | en liknende situasjon senere, er dette ifalge radmannen et viktig omrade & ivareta.

Revisjonen har mottatt oppdaterte lister for varen 2021 fra fire skoler, samt mange udaterte lister.

Tilrettelegging av undervisningen for elever i gruppe a. og b.

Om skolene holdt stengt i perioden 4. januar til 12. mars 2021, ble de bedt om a rapportere i GSI pa
hvorvidt de har hatt et tilbud pa skolen til barn av foreldre som var ansatt i kritiske samfunnsfunksjoner,
barn med nedsatt funksjonsevne/vedtak om spesialundervisning og @vrige utsatte/sarbare barn.
Tabellen under viser resultatet for Nittedal totalt sett.

Tabell 2 Tilbud om skoleundervisning ved stengte skoler i perioden 4. januar til 12. mars 2021

Malgruppe som fikk skoleundervisning Antall elever

barn av foreldre som var ansatt i kritiske samfunnsfunksjoner 18

barn med nedsatt funksjonsevne/vedtak om spesialundervisning 33

gvrige utsatte/sarbare barn 23
Kilde: GSI

Om man ser fordelingen pa skoleniva, viser registreringen at alle skoler som var helt eller delvis stengt
enkelte dager innenfor den aktuelle perioden hadde et tilbud til elever i gruppe a og gruppe b.
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Skoleeier informerer videre om at tilbudet som ble gitt til gruppe a var tilsyn, og det ble ikke gitt szerskilt
undervisning av egne pedagoger, da leererne matte ivareta elever som hadde hjemmeopplzering og
elever med saerskilte behov. Tilsynet disse fikk skal erstatte det tilsynet elever hjemme ville fatt fra
egne foreldre. Skoleeier mener man ogsa ma ta i betraktning at Nittedalskolene har hatt Norges
laveste grunnskolesats® i perioden. Dette har veert en del av rammefaktorene under pandemien. Barn
som var pa skolen fordi foreldrene matte pa jobb, fikk dermed ikke n@gdvendigvis oppfalging av laerere
utover det elevene som hadde hjemmeoppleering fikk, men de fikk tilsyn og hjelp fra skolens ansatte.
Skolen bestrebet seg pa at elever med seerskilte behov fikk oppfelging av lzerer eller spesialpedagog
nar de var pa skolen. En av skolene har oversendt et eksempel pa en ukeplan for barn i kategorien
«sarbar» og med «spesialundervisning». Ukeplanen viser at elevene ble fordelt i grupper pa tre og
fire, og ble gitt undervisning pa henholdsvis skole, hjemme og uteskole i Igpet av den aktuelle uken.

| intervju med FAU-representant kommer det fram at FAU fikk informasjon fra rektor om at noen elever
ville fa tilbud om & vaere pa skolen nar denne var stengt, og at det var et samarbeid med foreldrene
dette gjaldt. Representanten kan ikke huske at utfordringer rundt dette har veert et tema under
pandemien. | de tilfeller det kommer kritikk rundt oppfelging av enkeltelever, blir dette uansett ikke
tatt opp som en enkeltsak i FAU, men man kan lgfte problemstillingen og etterspgrre om det utgjer et
strukturelt problem.

4.5 Elever med vedtak om spesialundervisning

Elever med enkeltvedtak om spesialundervisning, skulle sa langt det lot seg gjere fa tilbud som falger
av vedtaket, og med stor vekt pa hva som er elevens beste der hvor det ble gjort tilpasninger i tilbudet.

Tall fra GSI viser at det totalt sett var 205 elever med vedtak om spesialundervisning i skolearet
2020/2021 og 204 elever i 2021/2022.

Elever med vedtak om spesialundervisning har ifglge skoleeier i veldig stor grad fatt komme pa
skolen, og skolene har strukket seg langt for at dette skulle kunne ivaretas. Det har ifglge skoleeier
ikke veert klager pa spesialundervisning i perioden. Skoleeier har videre signalisert at skolene skal
fore avvik i tilfeller hvor tilbudet har veert redusert, og uttrykker at dette ligger i skolenes egne
avvikssystemer. Dette utelukker ikke at foreldre har vaert i kontakt med skolene for a ta opp forhold
rundt et redusert tilbud innen spesialundervisningen til deres elev. | intervju med en av FAU-
representantene forteller vedkommende at inntrykket er at det har veert lite kritikk fra foreldre til elever
med spesialundervisning under pandemien, noe det var mer av far pandemien. Hun reflekterer rundt
at dette kan vaere uttrykk for «raushet» fra foreldrenes side, og/eller at oppfalgingen av disse elevene

30 En rapport fra Agenda Kaupang som kom i midten av mai 2021, viser at Nittedal er den av landets 356
kommuner som bruker desidert minst pa grunnskole. Dette understgttes av den siste Kostra-rapporten, som
viser at nar det gjelder netto driftsutgifter til grunnskolesektor pr innbygger 6-15 ar, sa brukes det kr 116 610,70
i landet for gvrig (uten Oslo), mens i Nittedal brukes det kr 101 377,40. https://www.varingen.no/lar-kommunen-
elevene-i-nittedalsskolen-ga-for-lut-og-kaldt-vann/o/5-92-245660 [10.11.2022]
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faktisk har fungert godt. Hun papeker ogsa at dette kanskje er et tema de burde blitt noe mer informert
om fra skoleledelsens side.

Skoleeier uttrykker at det sentrale har veert & fglge opp den enkeltes individuelle oppleeringsplan
(IOP), uavhengig av om dette har veert i regi av spesialpedagog eller andre lzerere. Dette bekreftes
av rektor ved Slattum skole som forteller at elever med vedtak om spesialundervisning ble fulgt opp i
henhold til IOP, men ikke alltid av en spesialpedagog. Rektor ved Hakadal ungdomsskole forteller at
spesialpedagogene ble fordelt pa grupper med elever som trengte ekstra oppfalging. Nar det gjelder
kompetanseplaner i IOP, mener rektor og at de samme malene ble nadd, selv om hun antar at de
ikke alltid har klart & gi det samme antall timer. Hun mener de har gitt det samme innholdet, men pa
en annen mate, for eksempel mer i gruppeundervisning. | starten ble det laget en egen gruppe i
chatten pa Teams for disse elevene. | slutten av pandemien ble dette gjort litt annerledes ved at disse
elevene fikk et heldagstilbud i gruppe pa skolen.

Rektor ved Hakadal ungdomsskole beskriver at skolen til en viss grad har registrert de som har fatt
feerre timer, og hvor man har prgvd a ta igjen noe av det. Man er imidlertid ikke sa opptatt av a telle
timer, men mer a «tette igjen hull i kompetansen», gjennom kartlegginger som viser fremgang eller
tilbakegang. For de «svake» elevene er det ofte det sosiale, og a trene sosiale ferdigheter ved & vaere
til stede i klasserommet, som gjar at de blir mer rusta til overgangen til videregaende skole.

Spesialpedagogressursene ble ifglge rektor ved Slattum skole hovedsakelig «vernet». Men disse
kunne ogsa bli syke, og da var rutinen at det skulle ligge klart arbeidsoppgaver i henhold til plan, og
som en laerer da matte fglge opp. Om spesialundervisningstimer ble «borte», skulle det registreres.
Men dette er det ifglge rektoren ikke lett & ha hundre prosent oversikt over, da et vedtak om
spesialundervisning er basert pa arstimer. | perioder kan en elev fa faerre eller flere timer. En utfordring
kunne veere at en spesialpedagog ikke kunne jobbe pa tvers av ulike kohorter, og da matte andre ta
seg av undervisningen. Etter hvert ble det dpnet for at man kunne jobbe mer pa tvers.

Revisjonen har intervjuet en spesialpedagog ved en av Nittedalsskolene. Hun forteller at elevene hun
har hatt ansvar for under pandemien har sveert forskjellige utgangspunkt. For en av elevene sendte
hun daglige planer til foreldrenes mail, og foreldrene sa pa denne sammen med eleven. Denne eleven
ringte hun hver dag til et fast klokkeslett. For to andre elever ble planene fra fagleerere tilpasset. Disse
fikk etter hvert tilbud om & komme pa skolen, og fikk oppfalging der. Ikke alle ville komme pa skolen
nar andre elever hadde hjemmeoppleering. Tilpasninger ble gjort etter hvor mye oppfalging den
enkelte elev kunne fa hjemme. Hun opplever at det ble godt tilrettelagt slik at hun kunne falge opp
sine elver, og at mye av behovet for oppfelging ble dekket gjennom undervisning i sma grupper.

Nar det gjelder hvorvidt elever har fatt faerre timer enn i vedtaket, synes spesialpedagogen dette er
litt vanskelig & vurdere, da dagene er lagt opp ulikt. De méatte registrere hvis det var timer som ikke
ble gitt, samt hvordan timene skulle tas igjen. Man evaluerte de ulike elevene, og om de hadde fatt
dekt tilbudet, eller om dette matte tas igjen. Hun mener dette ble greit nok fulgt opp etter
forutsetningene under pandemien.
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Kontaktleerere sto ogsa for oppfalgingen, og ikke bare spesialpedagoger. Samarbeid med foresatte
skjedde via mail og telefon, og det ble gjort individuelle avtaler. Hun beskriver at hun allerede har tett
kontakt med disse foreldrene fra far. Noen opplevde at det var vanskelig a falge opp hjemmefra, og
da fikk eleven tilbud om & komme pa skolen.

| sin tilbakemelding pa faktagrunnlaget presiserer radmannen at det rektorene og spesialpedagogen
uttrykker er at avvik pa spesialundervisning er vanskelig all den tid det er snakk om arstimer. Noen
elever har IOP som omhandler sosial kompetanse og mange har et helhetlig tilbud, mens andre for
eksempel har tre uketimer med spesialundervisning i matematikk. Det vil ifglge rdadmannen alltid veere
skjgnnsmessige vurderinger hva som i slike tilfeller utgjar et avvik, og hvilke muligheter man har for
a taigjen slik spesialundervisning. Radmannen informerer ogsa om at skolesektoren i Nittedal i lapet
av kort tid vil ta i bruk kvalitetssystemet Compilo. | den grad det har manglet et felles system for a
registrere avvik nar elever ikke far den spesialundervisningen de har krav p4, vil det ifalge radmannen
ivaretas i dette arbeidet. Dette betyr ifalge radmannen likevel ikke at lzererne ikke har kunnet
rapportere avvik.

En oversikt i GSI over antall elever som har fatt faerre timer enn normalt/planlagt i perioden etter at
skolen apnet igjen 27. april/11. mai til 2. juni, viser at dette gjaldt til sammen 68 elever. Det var omtrent
like mange pa smaskole-, mellom- og ungdomsskoletrinnet. Om man ser pa fordelingen per skole,
viser det seg at det spesielt var ved Ulverud skole elevene fikk feerre timer, naermere bestemt 17
elever pa smaskoletrinnet, og 14 elever pa mellomtrinnet. Registreringen viser ogsa at det var stor
forskjell mellom de to ungdomsskolene, da det var 18 elever ved Nittedal ungdomsskole som fikk
feerre timer, mens dette bare gjaldt to elever ved Hakadal ungdomsskole.

| tiibakemeldingen pa faktagrunnlaget kommenterer radmannen de store forskjellene mellom Hakadal
og Nittedal ungdomsskoler. Dette har ifglge rdadmannen mest sannsynlig sammenheng med det som
er omtalt tidligere i rapporten, nemlig at Hakadal ungdomsskole i perioden hadde sma klasser og
derfor mulighet for & opprettholde vanlig timeplan, mens Nittedal ungdomsskole matte dele gruppene
i to kohorter. Da var det ifalge radmannen mer utfordrende & bemanne tilstrekkelig. Samtidig vil sma
grupper gjare det enklere for laereren a falge opp malene i en IOP for en eller noen fa enkeltelever i
tillegg til ordineer, tilpasset opplaering.

Fra skolestart og fram til 1. oktober 2020, oppgis det at kun tre elever pa smaskoletrinnet, tre elver pa
mellomtrinnet og seks elever pa ungdomsskoletrinnet som har fatt feerre timer, altsa en tydelig
reduksjon sammenlignet med perioden rett etter gjenapningen.

| GSl-rapportering for perioden 4. januar til 12. mars 2021, har antallet elever med vedtak om
spesialundervisning som har fatt feerre timer enn vedtaket igjen gkt. | denne perioden er det 23 elever
pa smaskoletrinnet, ti pa mellomtrinnet og ti p4 ungdomsskoletrinnet som oppgis & ha fatt faerre timer.
Her oppgis det ogsa at ni elever pa smaskoletrinnet og atte elever pa mellomtrinnet har fatt et annet
tilbud enn det vedtaket om spesialundervisning tilsier nar det gjelder organisering og kompetanse.

| tilbakemeldingen pa faktagrunnlaget kommenterer radmannen gkningen fra hgst 2020 il
januar/mars 2021. Radmannen peker pa at skolene var lite pavirket av pandemien tidlig pa hgsten.
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Sykefraveeret var normalt, og alle skolene var pa gult niva i hele perioden. Situasjonen var en helt
annen vinteren 2021 med hgyt sykefraveer, mange smitteutbrudd og mange, til dels lange, perioder
pa radt niva. Det var ifglge radmannen sveert krevende a skaffe vikarer i perioden, og skolene matte
bruke alle ansatte for & ivareta elevenes rett til &4 vaere pa skolen samtidig som smittevernet skulle
ivaretas.

Tabellen under viser antall elever som har fatt faerre timer enn normal/planlagt i perioden 4. januar til
12. mars, sammenlignet med landssnittet.

Tabell 3 Andel elever som har fatt feerre timer 4. januar til 12. mars 2021

Antall elever med vedtak 48 684 205
Feerre timer 10 044 (21 prosent) 43 (21 prosent)
Annet tilbud enn det vedtaket 8017 (16 prosent) 17 (9 prosent)
tilsier (organisering og
kompetanse)

Kilde: GSI

Oversikten viser at Nittedal la pa landssnittet i andel elver med vedtak om spesialundervisning som
fikk feerre timer enn normalt i den aktuelle perioden, og at en mindre andel enn landssnittet fikk et
annet tilbud med hensyn til organisering og kompetanse. GSl-registrering for Nittedal viser videre at
til sammen atte ansatte som normalt er ansatt som spesialpedagoger, fungerte som laerere i minst én
dag i samme perioden.

4.6 Revisjonens vurderinger og konklusjon

Revisjonens konklusjon er at smitteverntiltak pa flere omrader har pavirket oppleeringstilbudet til
elevene, men at kommunen ut ifra rammer og forutsetninger i det alt vesentlige har hatt ngdvendige
rutiner for oppfalging av elevene.

Revisjonen har lagt til grunn at elevene har fatt gode muligheter for hjelp og oppfalging gjennom de
dagene de har hatt hjemmeoppleering under pandemien. Undersgkelsen viser at skoleeier og skolene
i Nittedal tilrettela for at det pa radt nivd maksimalt skulle veere 50 prosent hjemmeopplaering for den
enkelte elev. Dermed fikk alle elever delvis veere fysisk til stede pa skolen ogsa i disse periodene.
Skoleeier viser til at det ble gjort helt bevisste valg og pedagogiske vurderinger om a sette inn
ressursene i den tiden elevene var pa skolen. Til gjengjeld matte de jobbe mer selvstendig med
oppgaver nar de hadde hjemmeskole, alene eller sammen med andre elever.

Innsamlet data viser at Nittedal kommune hadde en utfordrende situasjon med mangel pa digitalt
utstyr i tidlige faser av pandemien. Samtidig ble det jobbet bade pa kommunalt niva og ved den
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enkelte skole for & sikre elevers tilgang pa ngdvendig utstyr, blant annet gjennom utlan. Radmannen
skriver i tilbakemeldingen pa faktagrunnlaget at kommunen umiddelbart gikk i gang med & finansiere
leasing av PC’er til elevene pa 5.-10. trinn, samt gi elevene tilgang til Teams og Office365.
Radmannen understreker videre at elevene pa 1.-4. trinn har hatt sveert lite hjemmeskole, og at
kommunen derfor hadde tilstrekkelig utstyr til de elevene som faktisk har trengt det siden august 2020.

En undersgkelse som skolene selv gjennomfarte viser at laerere gjennomsnittlig skarer fire av fem
poeng pa spgrsmalet om de opplevde at de lyktes i a lage gode, relevante og varierte opplegg for
hjemmeoppleering allerede under fgrste nedstengningsperiode. | den samme undersgkelsen skarer
foreldre gjennomsnittlig fire av fem poeng pa spgrsmalet om de er forngyde med opplegget for
hjemmeoppleeringen under den samme perioden. Rektorene trekker i intervjuer frem bade gode og
mindre gode erfaringer fra perioder med hjemmeopplaering.

Alt i alt viser undersgkelsen at det er ulike oppfatninger av hvordan oppfelgingen har veert. Slik
revisjonen vurderer det kan mangel pa struktur gjennom en hel dag med hjemmeoppleering, ha okt
risikoen for sarbarhet blant enkelte elever med behov for tettere oppfalging, samt for elever med darlig
tilgang pa og feerre ressurser innenfor de digitale plattformene.

Revisjonen har ogsa lagt til grunn at bade skoleeier og skolene utarbeidet beredskapsplaner.
Skoleeier utarbeidet «rad og retningslinjer» i flere utgaver som etter revisjonens vurdering dekker
flere av de omrader en beredskapsplan bgr omfatte. Undersekelsen viser videre at alle skolene hadde
enkeltstdende dokumenter som beskriver konkrete tiltak for beredskap under pandemien. Bare et
fatall skoler har imidlertid en samlet beredskapsplan, og revisjonen kan heller ikke se at alle skolene
utarbeidet ROS-analyser for hgyt fraveer blant ansatte. Det er videre stor variasjon mellom skolene i
utformingen av denne typen dokumenter, og det framstar som kommunen i liten grad har benyttet
felles rutiner og maler pa omradet. Revisjonen kan heller ikke se at skoleeiers «rad og retningslinjer»
eller den enkelte skoles dokumenter omtaler hvordan «tilstrekkelig utstyr, inkludert digitalt utstyr, i gul
og rad situasjon» skal sikres, slik de nasjonale fgringene tilsier.

Revisjonens vurdering er at kommunen med fordel kunne sett mer hen til og knyttet egne retningslinjer
tydeligere opp imot krav og anbefalinger i de nasjonale smittevernveilederne. Vi vurderer det ogsa
som en risiko at det i for stor grad har vaert opp til den enkelte skole a utarbeide maler og
dokumentasjon for beredskap under pandemien. Selv om det vil vaere behov for visse variasjoner og
tilpasninger ved hver skole, mener revisjonen tydeligere retningslinjer for utforming av rutiner og
dokumentasjon knyttet til beredskapsplanlegging ville bidratt til en mer enhetlig praksis i en sarbar
periode med pandemi.

Revisjonen har ogsa lagt til grunn at skoleeier ma ha rutiner for & fange opp elever som av ulike
grunner strever med skolearbeidet i forbindelse med hjemmeopplaering. Undersgkelsen viser at
skoleeier har gitt feringer om dette i «rad og retningslinjer», samtidig som dette var et av de omradene
mange leerere kommenterte som mest utfordrende i laererundersgkelsen fra juni 2020.

Revisjonen har lagt til grunn at skoleeier har et system for a fange opp, registrere og tilrettelegge for
elvene i gruppe a og b (midl. forskrift § 3 a). Undersgkelsen viser at det har veert ulike strategier for &
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fange opp de elevene dette gjaldt, blant annet gjennom kontakt med foresatte, samt med eventuelle
hjelpeinstanser der det har veert aktuelt. Undersgkelsen viser videre at skoleeier i farste fase hadde
felles mal og rutiner for registrering av sarbare elever (gruppe b.) og elver med foreldre i
samfunnskritiske funksjoner (gruppe a.). Skoleeier og skoler beskriver ogsa hva som har veert
praksisen pa omradet, og beskriver at lister har blitt oppdatert «fortlapende». Ut ifra tilgjengeliggjort
data er det likevel uklart i hvilken utstrekning listene over de aktuelle malgruppene har blitt systematisk
oppdatert ved behov, da mange av dem er udaterte. Revisjonen mener en datering av listene er viktig
for & kunne dokumentere hvorvidt skoleeier og skolene i tilstrekkelig grad har ivaretatt systematisk
oversikt pa omradet.

Det er lagt til grunn i undersgkelsen at tilbudet til gruppe a. og b. ma ivareta den enkelte elevs behov
i innhold og omfang. Undersgkelsen viser at tilbudet til elever i de to gruppene varierte, da gruppe a.
primeert fikk tilsyn mens man for gruppe b. tilstrebet mer oppfelging. Skoleeier beskriver stramme
rammevilkar med hensyn til leererressurser under pandemien. P& bakgrunn av innsamlet data
vurderer revisjonen at skolene har gjort tilpasninger ut ifra tilgjengelige ressurser, slik det midlertidige
lovverket apner for. Da flere elever/foresatte ifalge undersgkelsen har takket nei til tilbud om
skoleundervisning, er det vanskelig & gi en samlet vurdering av hvorvidt tilbudet til disse elevene har
ivaretatt den enkeltes behov.

Nar det gjelder spesialundervisning, har revisjonen lagt til grunn at denne er tilrettelagt for at elever
skal fa gjennomfgrt undervisningen i trad med vedtaket. Skoleeier informerer om at det ikke har veert
klager pa spesialundervisning i perioden, og det har heller ikke kommet tilbakemeldinger pa dette il
foreldreutvalget i kommunen. Undersgkelsen viser at fokus er lagt pa oppfelging av
kompetanseplaner i den enkelte elevs IOP, og at tilpasninger er gjort med hensyn til hvem som til
enhver tid har statt for oppfelgingen. Informanter i undersgkelsen papeker at det er gjort ulike
tilpasninger for elever med vedtak om spesialundervisning, for eksempel i form av undervisning i
grupper. Elever har i perioder fatt faerre timer enn i vedtaket. Til tross for at det ifalge skoleeier er gitt
faringer om a registrere reduksjon i tilbudet i skolenes avvikssystemer, viser undersgkelsen at det er
knyttet usikkerhet til hvordan avvik skal registreres. Revisjonen vurderer at manglende registreringer
kan utgjare en risiko blant annet med tanke pa klageretten innen spesialundervisningen.

4.7 Anbefalinger

Pa bakgrunn av undersgkelsen er revisjonens anbefalinger at radmannen ber:

e sgrge for at kommunen fglger kravene fra nasjonale myndigheter til beredskapsplanverk for
skoleeier.

e vurdere om kommunen har tydelige nok rutiner for hvordan avvik innen spesialundervisning
skal registreres.
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5 SAKSBEHANDLING UNDER PANDEMIEN

Nittedal kommune er som vist i kapittel 1.3 delt inn i tre tjenesteproduserende sektorer, i tillegg til
sektor for stab og stette. Pa bakgrunn av en innledende dialog med kommunalsjefer og enhetsledere,
har revisjonen valgt ulike sakstyper som omhandler tjenester til innbyggerne. 3! Formalet er a
undersgke om, og pa hvilken mate, saksomfanget pa neermere bestemte omrader endret seg i
perioden 2019-2021, og om endringen hadde en arsakssammenheng med konsekvenser av
koronapandemien. | det folgende presenteres tabeller med utvalgte sakstyper hvor revisjonen
vurderer at det har skjedd en endring, samt hvordan enhetsledere kommenterer de enkelte endringer.
For sakstyper innen byggesak, identifiserte ikke revisjonen bestemte endringer i saksomfanget, og
denne oversikten er derfor bare presentert i vedlegg 3.

Under kapittel 5.2 framstilles utvalgte sakstyper med fristbrudd innen barneverntjenesten, byggesak
og Nav.

Problemstilling 2 Revisjonskriterier

Hvordan pavirket koronapandemien

interne saksbehandlingsprosesser

knyttet til sasknader om ulike tjenester til

innbyggerne?

Sektor for helse og omsorg e Nav skal behandle saker om akutt sosialhjelp innen
fristen pa 24 timer

Sektor for oppvekst og utdanning e Barnevernet skal giennomga meldinger innen en uke
og undersgkelser skal konkluderes innen 3 maneder.

Sektor for miljg og samfunnsutvikling e Kommunen skal behandle sgknader om

giennomfering av byggetiltak innen lovpalagte frister
pa hhv. 3 og 12 uker.

5.1 Utvikling innen saksmengde 2019-2021

Bolig og tjenester
Enheten er organisatorisk plasserti kommunalomradet helse og velferd, og behandler ulike sakstyper
som omhandler helse- og omsorgstjenester til innbyggerne.

31 For fullstendige tabeller med oversikt over ulike sakstyper, se vedlegg 3
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Sakstype3? 2019 2020
(mottatt/ (mottatt/
innvilget) innvilget)
Psykisk helsearbeid3? 76/118 83/128
Hjemmehijelp 84/230 73/181 64/72
Kilde: Gerica

Enhetsleders kommentar til nedgang fra 128 innvilgede sgknader innen psykisk helsearbeid i 2020
mot 66 i 2021, er at en del saker blir avsluttet gjennom revurdering da bruker ikke lenger gnsker eller
vurderes a fylle vilkarene for tjenesten.

Nar det gjelder hjemmehjelp kommenterer enhetsleder at de opplevde en nedgang i antall
henvendelser under pandemien, da innbyggere ikke ensket folk hjem. | tilegg mottar enheten
tilbakemeldinger om at flere kjaper privat hjemmehjelp.

I I T T

Antall sgknader om kommunal bolig i Nittedal kommune:
Kilde: P360 for kommunale boliger og Startskudd for startlan

Enhetsleder for bolig og tjenester informerer i e-post per 8.7.2022 om at sgknader om kommunale
boliger ogsa omfatter sgknader om fornyelser av leiekontrakt. Enhetsleder kommenterer videre i e-
post per 30.9.2022 at nedgangen i sgknader om kommunale boliger i 2020 og 2021 blant annet
skyldes mindre flytting under pandemien hos de mest vanskeligstilte i boligmarkedet.

Nav
Retten til ulike tjenester behandlet av Nav som det vises til i tabellen under, er hjemlet i
sosialtjenesteloven og i helse- og omsorgstjenesteloven.

32 Innvilget er inkludert revurdering av eksisterende saker.
33 Psykisk helsearbeid omhandler bistand gitt gjennom vedtak.
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@konomisk stenad34 2124 2255 3038
Akuttsaker3 166 198 257
§ 17 vedtak?3¢ 0 29 69
Institusjonsplass®’ 22 5
Klagesaker3? 34 14
Kilde: Socio

Fagleder i Nav kommenterer noen av endringene i saksmengde i tilbakemelding pa e-post 6.10.2022.
Nar det gjelder gkonomisk stanad beskriver fagleder at en av arsakene til gkningen er en reell gkning
i antall aktive brukere og antall sgknader fra disse brukerne. | 2019 var det 158 nye brukere, i 2020
var tallet 299 og i 2021 var det 274 nye brukere. Ifglge fagleder er det gjennomsnittlig 588 aktive
brukere til enhver tid.

Noe av gkningen kommer ogsa ifglge fagleder av at virksomheten i 2020 fikk beskjed fra juristene i
Nav om at det ikke lenger var lov til & lage rammevedtak. Det vi si at det ma lages vedtak pa enhver
stramfaktura og legeregning og kan ikke som tidligere betale det utfra et rammebelap gitt i et vedtak.

Nar det gjelder gkningen i akuttsaker kommer dette ifelge fagleder av at det har veert fokus pa a
merke sakene som akuttsaker og bruke riktige kontostrenger® slik at man har en oversikt over slike
saker.

Arsaken til gkning i § 17 vedtak, er ifglge fagleder at det er blitt jobbet bevisst med & skrive § 17
vedtak nar kontoret er inne og gir rad og veiledning innenfor de om radene som utlgser rettigheter til
§ 17 vedtak.

Arsaken til nedgang i vedtak om institusjonsplasser er ifalge fagleder at rustjenesten er blitt tatt vekk
fra Navkontoret og overfgrt til annen tjeneste i kommunen.

Nar det gjelder klagesaker skyldes nedgangen ifglge fagleder at det er jobbet systematisk med
oppleering og veiledning av de ansatte, som innebeerer at ansatte na har bedre kompetanse pa
lovverket og skriver vedtak som er forstaelig for bruker.

34 Vedtak etter lov om sosiale tienester §§ 18 og 19

35 Akuttsaker er sgknader som ma behandles samme dag som vi mottar sgknaden eller innen 24 timer fra
mottatt sgknad. Dette dreier seg om penger til mat, akutt bolig, stengt stram og lignende. Sgknader om akutt
hjelp behandles etter lov om sosiale tjenester §§ 18, 19, 21

36 Vedtak om rett til rad og veiledning etter sosialtjenestelovens §17

87 Vedtak etter lov om sosiale tienester §§ 15 og 27 og helse og omsorgslovens § 3-2a

38 Klager pa vedtak etter lov om sosiale tienesters §§ 18 og 19 som er sendt over til Statsforvalter for endelig
avgjerelse eller er blitt endret administrativt ved Nav Nittedal

39 Kontostreng er en kombinasjon av tallkoder som angir type og plassering av transaksjoner bade i regnskap
og budsijett.
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Kultur
Aktuelle saker fra enhet kultur er sgknad om tilskudd fra ulike tilskuddsordninger.4°

Spknad om ulike type | 2019 2021
midler:

Idrettsforeninger
Kilde: Nittedal kommune 2022, arklvsystemet Public 360

Enhetsleder kultur beskriver per 26.8.22 at dette er antall sgknader som er mottatt og behandlet (ikke
kun innvilget). | 2019 var det et par idrettsforeninger som fikk avslag fordi de ikke oppfylte kriteriet om
medlemskap i Norges Idrettsforbund. De sgkte ikke i senere ar, og dette er en grunn for at tallet har
gatt ned. Videre er det fire mindre klubber som sgkte og fikk midler i 2020, men som imidlertid ikke
sgkte i 2021.

Barnevern#

Mottatte bekymringsmeldinger i nye saker

Antall barn/unge med hjelpetiltak 179 140 130
Kilde: Familia

Avdelingsleder kommenterer i e-post per 30.9.2022 at tall over mottatte bekymringsmeldinger i
tabellen er litt misvisende da det fra 2020 ble en endring i hvordan meldinger registreres. Det
sammenlignbare tallet for 2019 er egentlig 406 meldinger. Dette omfatter meldinger i nye saker (1
sak = 1 barn), samt meldinger i saker som allerede er aktive. Tallene pa mottatte meldinger i 2020 og
2021, etter endringen, gjelder derfor alle meldinger, ikke bare meldinger i nye saker. Det er fort
statistikk over mottatte meldinger siden 2010, og det viser seg a veere en naturlig variasjon pa inntil
+/- 25 prosent. | 2020 ser man ifglge avdelingsleder at det er et relativt lavt antall meldinger, men ikke
lavere enn at det er innenfor den normale variasjonen. 2019 var et ar hvor tjienesten fikk ekstra mange
meldinger (innenfor normalvariasjonen). Alle meldinger blir behandlet fortlgpende, slik at det ikke er
snakk om & opparbeide restanser i saksbehandlingen.

40 En annen sakstype innen enhet kultur er seknad om plass ved kulturskolen. Enhetsleder kultur informerer i
epost 8.8.2022 om at det viste seg sveert komplisert & hente ut antall behandlede sgknader om
kulturskoleplasser, samt det ville sveert komplisert, tidkrevende og ogsa kostbart a fa ut dette fra Kulturskolens
eksterne administrative system. Kulturskolerektor utdyper dette i epost per 5.10.2022, og beskriver blant annet
at kulturskolen bruker SpeedAdmin som administrasjonsverktgy, men at dette var under implementering i
2019/2020, og derfor ikke inneholder sammenlignbare tall.

41Vedlegg som underbygger tallene over; Tilstandsrapport for 2020 og 2021, Kommunemonitor barnevern 2022
(9.plass/2021), Info til politikere vedr Korona 15.04.2020, Beredskapsplan knyttet til korona —april 2022, div
statistikk
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Nar en melding er behandlet blir den enten henlagt eller gar videre til en naermere undersgkelse, som
skal gjegres innen en tidsfrist pa tre maneder (eventuelt seks maneder i noen tilfeller). Det er her
fristorudd kan oppsta. Nar undersgkelsen er ferdig, blir saken enten henlagt eller det iverksettes
hjelpetiltak i hjiemmet. Etter forsgkte hjelpetiltak*?, kan barn plasseres utenfor hjemmet.

Som det framgar av tabellen, er det en relativt stor nedgang i antall barn/unge med hjelpetiltak.
Avdelingsleder skriver at de ikke har gatt veldig ngye inn i disse tallene, men ser at det er en generell
nedadgaende trend i forhold til antall barn i Nittedal som behgver hjelp fra barnevernet. Spgrsmalet
hvorvidt noen av ovennevnte forhold skyldes pandemien er ifalge henne vanskelig a si. Man har ingen
klare indikasjoner pa det, og barnetjenesten jobb ble utfgrt fortigpende ogsa under pandemien. Det
kan veere at kontakten med noen familier ble mangelfull, da mye matte forega pa Teams.
Avdelingsleder mener likevel & kunne si at de barna som ble meldt til tienesten, og som har hatt behov
for hjelp har fatt det. Det samme gjelder de som allerede var i systemet da pandemien brgt ut. Man
utfgrte ifglge avdelingsleder ogsa risikoanalyser for hvert barn. Det er veldig f& meldinger som har
dreid seg om forhold knyttet direkte til pandemien. Det er en mulighet for at barn det burde veert
bekymring for, ikke ble fanget opp og meldt inn til barnevernet, men det er usikkert.

Flyktningetjeneste og voksenopplaring

Introvedtak
Kilde: Nittedal kommune 2022, Socio og Visma Flyktning.

Enhetsleder voksenoppleering og flyktningetjenesten informerer i e-post per 27.9.2022 om at
flyktningetjenesten fatter vedtak basert pa bosetting av flyktninger. Det vil si at alle flyktninger som
bosettes i kommunen far vedtak om gkonomiske ytelser ved bosetting, og det foreligger ingen sgknad
for dette. Bosatte flyktninger som har rett og plikt til deltakelse i introduksjonsprogrammet far ogsa
vedtak i henhold til introduksjonsloven/integreringsloven. Disse vedtakene fattes heller ikke pa
bakgrunn av sgknad. Tjenesten har saledes ingen restanser & henvise til.

Hovedarsaken til betydelig gkning i antall introvedtak som ble behandlet i 2020, skyldes ifglge
enhetslederen forvaltning av midlertidige lovverk som fglge av coronapandemien (midlertidig lov om
tilpasninger i integreringsloven for a avhjelpe konsekvenser av utbrudd av covid-19), og som gjorde
at flere fikk utvidet sitt program som fglge av konsekvensene av covid.

Barnehage

Antall vedtak spesialpedagogisk 28
hjelp

42 gventuelt dirkete fra undersokelse
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Kilde: IST Barnehage.

Nar det gjelder sparsmal om antall behandlede vedtak om spesialpedagogisk hjelp har dette ifalge
enhetslederen sammenheng med at man har mottatt flere sakkyndige uttalelser med anbefaling om
spesialpedagogisk hjelp fra PPT. Arsaken til dette er at det er sendt flere henvisninger til PPT. En okt
andel henvisninger samsvarer med situasjonen pa landsbasis hvor andelen som mottar
spesialpedagogisk hjelp har veert gkende de siste fem arene.

Grunnskole
Sakstype 2019/2020 2020/2021 2021/2022
Henvisninger til PPT 178
Aktivitetsplaner etter 9a 31 77 97

Kilde: PPT-saker: VISMA Flyt PPT, skolestartvedtak, skolebyttesaker, skoleskyss, vedtak om spesialundervisning
Public360, aktivitetsplaner etter §9A: utarbeides i Visma Fly Skole, lagres pa elevmappe i Public360

Kommunalsjef oppvekst og utdanning informerer i e-post per 30.9.22 om at alle tall er basert pa
skolear, og ikke kalenderar (dvs. skolearene 2019/20, 2020/21 og 2021/22), og at de fleste av
vedtakene gjeres ved oppstarten av skolearet.

Skolene melder elever direkte til PPT nar de mener at det er behov for en utredning. Disse vedtakene
gjeres av skolene basert pa sakkyndig utredning fra PPT. Alle elever med spesialundervisning har
vedtak om dette.

Det utarbeides aktivitetsplaner i saker der elever ikke har det trygt og godt pa skolen. En
hendelse/situasjon kan utlgse flere aktivitetsplaner. Det kan forklare et hgyt antall saker pa en skole
i en periode. Skolearet 2019-20 ble avbrutt av pandemien og elevene var mye hjemme. Dette
reduserte antall aktivitetsplaner i perioden.

Kommunalsjef kommenterer at man ikke kan se at noen av sakstypene har vaert pavirket av
pandemien. Antall henvisninger til PPT kan ha gkt noe grunnet pandemien, men det er for tidlig & si
hvorvidt dette er en tendens eller tilfeldig. Det kan ha blitt meldt feerre elever varen 2020 da elevene
ikke var pa skolen, og det derfor ikke var mulig for skolene & gjennomfere de kartleggingene,
undersgkelsene og tiltakene de vanligvis gjer for skolen melder en sak til PPT. Endringen i vedtak
om spesialundervisning er ubetydelig, men det gjgres som sagt vedtak i alle saker der det foreligger
en sakkyndig. Dette har ogsa blitt gjort under pandemien.

Barn, unge og familie (PPT)

PPT (nye henvisninger) 153 178
Kilde: Nittedal kommune 2022, HK- data (2019) og Visma Flyt PPT (2020, 2021)
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Enhetsleder barn, unge og familie kommenterer i e-post per 26.9.2022 at forskjellen fra 2020 til 2021
i antall aktive saker totalt ikke er sa stor (22), men at antall nye henvisninger fra 2019 (153) til 2021
(185) er merkbar og kan ha sammenheng med pandemien. Saerlig har man sett en gkning nar det
gjelder alvorlig skolefraveer, kommenterer enhetslederen.

Oppsummering

Oppsummert viser gjennomgangen at endringer i saksomfang hovedsakelig skjer innenfor det
enhetsledere vurderer som naturlige variasjoner fra ar til ar. Endringer enhetsledere ser kan ha sin
arsak i konsekvenser av koronapandemien er fglgende:

- en nedgang i antall henvendelser om hjemmehjelp under pandemien, da innbyggere ikke
gnsket folk hjem.

- nedgangen i sgknader om kommunale boliger i 2020 og 2021 grunnet mindre flytting under
pandemien hos de mest vanskeligstilte i boligmarkedet

- en mulighet for at barn det burde vaert bekymring for, ikke ble fanget opp og meldt inn til
barnevernet, men det er usikkert.

- en betydelig gkning i antall introvedtak for flyktninger som ble behandlet i 2020, grunnet
forvaltning av midlertidige lovverk som fglge av coronapandemien, og som gjorde at flere fikk
utvidet sitt program som fglge av konsekvensene av covid

- enreduksjon i antall aktivitetsplaner i 2019-20 grunnet at elevene var mye hjemme.

- antall nye henvisninger til PPT fra 2019 (153) til 2021 (185) er merkbar og kan ha
sammenheng med pandemien. Saerlig har man sett en gkning nar det gjelder alvorlig
skolefraveer

5.2 Fristbrudd

For a fa et inntrykk av om, og pa hvilken mate pandemien har pavirket plikten til & behandle saker
innen lovpalagte frister, har revisjonen valgt ut enkelte sakstyper med saksbehandlingsfrister innen
barneverntjenesten, Nav og byggesaksbehandling for arene far og under pandemien (2019-2021).

Barneverntjenesten
Informasjon fra kommunen viser fglgende utvikling med hensyn til fristbrudd i saker som omhandler
plikten til & giennomfere undersgkelser innen tre maneder.

Sakstype 2019 2020 2021

Undersgkelser 18,5 % 13,8 % 1,5 %
Kilde: Familia

Avdelingsleder i barneverntjenesten redegjar i e-post per 18.11.22 for nedgangen i fristbrudd. | mate
med Statsforvalteren i januar 2021, ble det ifglge avdelingslederen papekt at fristoverskridelsene var
pa «gult nivay i fgrste halvar 2020, og at dette matte det jobbes med & fa ned. Fristoverskridelsene
skyldtes flere forhold. | perioden 2018-2020 kom det svaert mange meldinger fra. Dette farte til et stort
arbeidspress og kapasitetsproblemer. | mars 2020 ble det mange restriksjoner pa grunn av korona,
noe som forsinket arbeidet ytterligere. Fra andre halvar i 2020 har fristoverskridelsene sunket til maks
to per halvar. Barneverntjenesten har ifglge avdelingsleder gode rutiner og stort fokus pa
oppfelgingen av fristene, og prioriterer dette. Likevel inntraff det omstendigheter som gjorde at
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fristoverskridelser ikke var til & unngda. Ustabil nettilgang i kommunen har veert medvirkende ved to av
fristbruddene.

Byggesaksbehandling

Som nevnt i kapittel 3 skal kommunen behandle sgknader om gjennomfgring av byggetiltak innen
lovpalagte frister pa hhv. tre og tolv uker. Tabellen under viser oversikt over fristbrudd i perioden 2019-
2021.

Sakstype —

behandlingstider ikke

innen frist

Rammesgknader

Ett trinn M/ansvarsrett 49 22 44
Ett trinn U/ansvarsrett 16 5 16
Dispensasjon 4 4 2
Oppr. el endring av eiendom 0 4 0
Oppmalingsforretninger (deling) 3 2 0
Seksjonering 0 0 0

Kilde: Public 360

Avdelingsleder kommenterer i e-post per 8.7.22 at hun ikke kan se at tallene viser apenbare avvik
som en direkte fglge av koronapandemien.

Nav
En av sakstypene Nav behandler med saksbehandlingsfrist er akuttsaker. Som beskrevet i kapittel 3
skal slike saker behandles innen 24 timer. Tabellen under viser tall pa fristbrudd for arene 2019-2021.

Sakstype 2019 2020 2021
22 6 6

Matpenger

Ngdbolig 0 0 0

Strem 0 0 1
Kilde: Socio

Fagleder Nav redegjer i e-post per 6.10.22 for de ulike fristbruddene. Her kommer det fram at
fristorudd blant annet begrunnes med at saker matte kartlegges naermere og ytterligere
dokumentasjon matte innhentes far vedtak kunne fattes*3.

43 For fullstendig redegjgrelse, se vedlegg 3.
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5.3 Revisjonens vurdering og konklusjon

Revisjonen har lagt til grunn at Nav skal behandle saker om akutt sosialhjelp innen fristen pa 24 timer,
at barnevernet skal giennomga meldinger innen en uke og undersgkelser skal konkluderes innen tre
maneder, samt at kommunen skal behandle sgknader om gjennomfgring av byggetiltak innen
lovpalagte frister pa hhv. tre og tolv uker.

Undersgkelsen viser at antall fristbrudd i de utvalgte sakstypene ikke har gkt i perioden med pandemi,
men at antall fristbrudd enten har ligger pa samme niva som forutgaende ar, eller har gatt ned i den
aktuelle perioden fra 2019-2021. Revisjonens vurdering og konklusjon er at koronapandemien i liten
grad pavirket interne saksbehandlingsprosesser knyttet til ssknader om ulike tjenester til innbyggerne.
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LITTERATUR- OG KILDELISTE

Lover og forskrifter
Lov 27.11.1998 nr. 61 om grunnskolen og den vidaregaande oppleeringa (opplaeringslova)

Midlertidig lov 26.05.2020 nr. 52 om tilpasninger i barnehageloven, opplaeringslova og friskolelova
for a avhjelpe konsekvenser av utbrudd av covid-19 (Midl. lov om tilpasninger i barnehageloven,
oppleeringslova ved covid-19)

Midlertidig forskrift 26.05.2020 nr. 1061 om tilpasninger i reglene om barnehager, grunnskoler og
videregaende oppleering som falge av utbrudd av covid-19 (Midl. forskrift om tilpasninger i reglene
om barnehager, grunnskoler og videregaende opplaering som fglge av utbrudd av covid-19)

Forskrift om endring i midlertidig forskrift 28.02.2022 nr. 302 om tilpasninger i reglene om
barnehager, grunnskoler og videregaende opplaering som falge av utbrudd av covid-19

Forskrift 23.07.2001 nr. 881 om krav til beredskapsplanlegging og beredskapsarbeid mv. etter lov
om helsemessig og sosial beredskap (Forskrift om krav til beredskapsplanlegging)

Lov 1.1.1995 nr. 55 om vern mot smittsomme sykdommer (smittevernloven)

Midlertidig lov 26.5.2020 nr. 53 om tilpasninger i introduksjonsloven for & avhjelpe konsekvenser av
utbrudd av covid-19

Lov 1.1.2010 nr. 131 om sosiale tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningen (sosialtjenesteloven)

Lov 1.1.2012 nr. 30 om kommunale helse- og omsorgstjenester m.m. (helse- og
omsorgstjenesteloven)

Lov 1.1.1970 nr. 10 om behandlingsmaten i forvaltningssaker (forvaltningsloven)
Lov 1.1.1993 nr. 100 om barneverntjenester (barnevernloven)

Lov 1.7.2009 nr. 71 om planlegging og byggesaksbehandling (plan- og bygningsloven)

PRE-2020-04-17-808, PRE-2020-04-17-809 Endringer i midlertidige forskrifter om
tilbasninger i barnehageloven og oppleeringslova som fglge av utbrudd av Covid-19.
Kongelig resolusjon. Statsrad Guri Melby. Dato:17.4.2020

Nasjonale foringer og planverk

Utdanningsdirektoratet 2020, Ekspertgruppe, 11.11.2020 Konsekvenser av smitteverntiltak i
barnehager og skole
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Utdanningsdirektoratet 2021a, Rammene i regelverket for barnehage- og skoletilbudet under
koronapandemien

Utdanningsdirektoratet 2021b, Informasjon om midlertidig regelverk for grunnopplaeringen om covid-
19: https://www.udir.no/regelverkstolkninger/opplaring/midlertidig-regelverk-for-utdanningssektoren-
covid-19/3.2-tilpasninger-i-regelverket/, 17.8.2021 (utgatt)

Utdanningsdirektoratet 2021c, Veileder om smittevern for barneskoler (sist endret 12.2.2022),
Veileder om smittevern for ungdomsskolen (sist endret 12.2.2022)

Utdanningsdirektoratet 2021e, Midlertidig regelverk for grunnopplaeringen om Covid-19 — sist revidert
21.12.2021

Utdanningsdirektoratet 2022a, Om grunnskolens informasjonssystem: https:/gsi.udir.no/
[24.12.2022]

Utdanningsdirektoratet 2022b, Om tilskuddsordning under pandemien: https://www.udir.no/kvalitet-
o0g-kompetanse/laremidler/tidligere-tildelinger2/tilskudd-stotte-til-undervisning-hjemme/ [7.6.2022]

VG 2022 Om smittetall for kommunene: https://www.vqg.no/spesial/corona/fylker/30/kommuner/3031/
[11.8.2022]

Intervjuer

Skoleeier ved kommunalsjef og fag- og kvalitetsradgiver for grunnskolen 8.6.2022
Rektor ved Slattum barneskole 25.8.2022

Rektor ved Hakadal ungdomsskole 2.9.2022

Spesialpedagog ved Slattum barneskole 19.8.2022

Leder i Nittedal kommunale foreldreutvalg 1.9.2022

Representant i Nittedal kommunale foreldreutvalg 30.8.2022

E-poster

Saksbehandling PPT 30.06.2022

Saksbehandling Barnevern 01.07.2022

Saksbehandling Bolig og Tjenester 08.07.2022

Saksbehandling byggesak 08.07.2022

Saksbehandling Nav 15.07.2022

Saksbehandling Flyktningetjeneste 04.08.2022

Saksbehandling kulturetaten 08.08.2022

Saksbehandling barnehage 12.08.2022

Svar péa oppfelgingsspersmal, Enhetsleder kultur 26.09.2022

Svar pa oppfelgingsspersmal, PPT, Enhetsleder barn/unge 26.09.2022

Svar pa oppfelgingsspersmal, Flyktningetjenesten Enhetsleder flyktningetjenesten 27.09.2022
Svar pa oppfelgingsspegrsmal, Byggesak Avdelingsleder Byggesak 29.09.2022

Svar pa oppfelgingsspersmal, barneverntjenesten Avdelingsleder barneverntjenesten 30.09.2022
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Svar pa oppfalgingsspersmal, Bolig og Tjenester Enhetsleder bolig og tienester 30.09.2022
Svar péa oppfelgingsspersmal, barnehage Enhetsleder barnehager 03.10.2022

Svar pa oppfelgingsspersmal, kulturskolen Kulturskolerektor 05.10.2022

Saksbehandling Svar pa oppfelgingsspersmal, Nav Fagleder NAV 06.10.2022

Svar pa oppfelgingsspegrsmal vedr saksbehandling under pandemien, grunnskolen 30.09.2022
Svar fra barneverntjenesten vedr fristbrudd 18.11.2022

Dokumenter fra kommunen

Nittedal kommune, Barneskole, Laererundersgkelse i forbindelse med koronasituasjonen
Nittedal kommune, Ungdomsskole, Leererundersgkelse i forbindelse med koronasituasjonen
Nittedal kommune, Oversikt over elever med saerskilte omsorgsbehov

Nittedal kommune, Rutiner for ivaretagelse av sarbare elever

Nittedal kommune, Rad og retningslinjer for perioder med oppleering hjiemme 23.3.2020, 29.3.2020,
5.5.2020, 6.10.2020, 7.04.2021

Nittedal kommune, Retningslinjer for oppstarten av skolearet hagsten 2020

Nittedal kommune, Gul beredskap fra og med 10. januar 2022

Nittedal kommune, Organisering 16. - 21. desember 2021 med utgangspunkt i redt niva

Nittedal kommune, Timeplan 6.trinn var 21 pa radt niva

Nittedal kommune, Karantene hjemmeskole 2021 (3. trinn)

Nittedal kommune, Plan for radt niva - februar 2021

Nittedal kommune, Oversikt over elever med tilbud pa skolen - sarbare elever

Nittedal kommune, Oppmaeoteliste for elever med foreldre i samfunnskritiske jobber og elever med
spesielle behov

Nittedal kommune, Oppfglging av enkeltelever pa skolen og hjiemme

Nittedal kommune, Felles kjareregler karantene-hjemmeskole

Nittedal kommune, Uke 24 Elever som skal ha tilsyn ved Rotnes skole

Nittedal kommune, Behov for tilsyn under perioden med stengt skole uke 16 og 17

Nittedal kommune, Rutiner ivaretakelse av sarbare elever

Nittedal kommune, Koronargad timeplan var-21

Nittedal kommune, Ressursfordeling sarbare elever uke 1 2022

Nittedal kommune, Retningslinjer rgd beredskap

Nittedal kommune, ROS- analyse fraveer ansatte mars 2020, august 2020,15.november 2021,
Slattum skole

Nittedal kommune, Beredskapsplan for Sarli skole

Nittedal kommune, Sarli skole og SFO ROS- analyse Fraveer Revidert 24.11.21

Nittedal kommune, ROS-analyse pedagogisk beredskap Ulverud skole desember 2021

Nittedal kommune, Beredskapsplan for Li skole 21/22

Nittedal kommune, ROS - analyse Li skole i forbindelse med Korona

Nittedal kommune, ROS- analyse fraveer ansatte 1.desember 2021, Nittedal ungdomsskole
Nittedal kommune, ROS-analyse — koronarelatert fraveer, Holumskogen skole

Nittedal kommune, Forenklet ROS- analyse fraveer ansatte — gult niva og redt niva. Rotnes skole
Nittedal kommune, Forenklet ROS- analyse fraveer ansatte, Elvetangen skole

Nittedal kommune, Forenklet ROS- analyse fraveer ansatte Hakadal ungdomsskole

Nittedal kommune, Saksdokument PC-er til elever i nittedalsskolen Arkivsak: 20/01492-1
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VEDLEGG 1 — RADMANNENS HORINGSUTTALELSE
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Tilbakemelding pa "Ny foreleggelse av
forvaltningsrevisjonsrapport, Konsekvenser av
koronapandemien™

Ridmannen opofatter at rapporten gjennomgdende gir en positiv tilbakemelding pd kommunens
hindtering av karonapardemien Samitidig vil det altid waere rom for lering og forbedring. Hidmannen
wil ta med seg aktuele laringspurater | dat lapende utiklings- og ferbedringsarbaicat som paghr i
sdminidtrasgonen, Det skal bemerkes at fere o de omitalte Torbedrmpspunktens rapporten pdpeker,
har kammeet pd plass under hindteringen av pandemien (2020-2022).

Ridmannens kommentarer til forvaltningsrevisjonsrapport del 1:

Mangel pd T-utstyr | barneskolen og varierersde kompetanse | bruk av detie var enoay de stdrsfe
utfordringene far hindteringen aw koronapandemien | grunnskolen. Kommunestyret vedtok derfor
alzrede | apel 3020, | egen sak, at det skulle inngds avtale om leasing av pc'er til alle elevens pd 5.
10.erinm, | 2037F hle det bastamit at alle sleses pﬁ 1.-1arine har an digital enhet, Ved @n iy pun deni
eller annen baredskapisituasjon som Tardrer hjppmmeskode, wil kemmunen @48 vesentlig bedoe rastet,

Ridmaninen tar Hl etterretning bt revisjonen mener at disse forholdene shulle waert tait inn i en egen
baredskapsplan. | Tillegg skriver renvisjonen at kammunen i for liten grad fulgte nasjonale ratningslinjer
for utarbeidslse ay skoleewrs berechikapsplan P& side 10§ revisjorarapporten framkommer at Tormdleq
med dizss plarene var § raskt kunre vekzls mallom de ulike nisdiene | smittevermvebederen, samt de fre
bulepunktens som emhardler kravene til beredskapsplarer. Ridmannens vurdening er at kommunen
har hatt tycdalige o gelt dekumentaerte retningslinjer soom ivaretok dizse kravens Tl oppleringen,
Sholene opplevdes ogsd & ha syeert god eyne til 8 raskt skifte mellom de ulke nivdene, 1l tross for a1
disze skifterse | pericden kom hyppig og pd veldig kort varsel.

Far gyrig har kommunen giennambart en hathetlig RO5-arakyse huoe smitbevern of pandemiberedikap
mingdr. Rd%-analysen ligger til grunn for det pigdends arbeidet med revisjon @ kermmunens
beredskapsplaner o | arbeid med beredskap pd den enfette skale.
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Vedtak om spesialundervisning gis som drstimer ag er svaert ulike | cmfang, innhold o crganisering.
Moen elever far all sin undervisning i henhold 1l en Individuel| oppleringsplan, mens andre kun har et
webak aim noen Ta uketimer | et aller noen Fihag. Dette kan irnebssre ab mdan | mange tileller kan vare
godt ut | skoledret fir man kan fast=i3 at det forelipger o2 aveik fra vesdtakst.

Mar det gielder system for awvikshdndtaring, wil skolesaktaren | Mithedal | lpet aw kort tid ta i Bruk
waalitelssystemet Campile. | perioden med pandemi hadde kke kemmunen et elektronisk syitem lon g
registrere mvdik dersam elever ikke fikk den spesialundervisning=n de hadde kraw pd. RBapporterng av
awik skjedde manuweht o ble registrert og hdndtert | henholdd til retningslingene.

lkamenuners erad ag retaingsinjers stdr falgerde farmulering: MNiv el gielder elever med vedrak arm
spesialundersmaing, o gl wkiig med fedf dinfog med foresatte ag of opolegy o cppfalping ehevere har
fiedt utower det ordinaere kan dokumenterss. Altsd ble skolene bedt om & dobumentere bva slags
apphalging &laver med spiesialendendsning filde | tillagg tl dette ble shokene ved flare anledringar badt
am & regnbens tirmer sam ikke ble gienramian i henhald tilvedtak, Darte ble fulgt app i Tashe
rektormater med kommunalsp=f

Pandamien var #n stor of revenids amastiling for skale-Norge ag far skolene | Nittedal. Det o likauel
rddmansens yurdering at skolene Tulgle de relnirgslinjene som ko of an skakene strakk seg langt far &
o elevmne ef o podt skoletilbud som mulg. Se=rlig gielder dette kravet Gl at det il =nbwer tid var
mirimum 50 fysisk tilstedevarelse pd skolen og at skalene var ause med 3 tilrettelegge for frssk
appimspte far de alevens som hadde behoy for dat, Disse elevane kom i tillegg 1l elever sam fikk et
tilbud ph skaler fandi de hadide Toreldre | sambunrakiitiske stllinger,

Revisjanen kankluderer med at kammunen ut ifra rmmer ag fansdsetninger | det alt vesentlige har hatt
nedvendige rutiner for opplalging av alevere, Rddmannen deles denne oppfatningen. Elevens har fatt
gode muligheter for hjelp og appldlging giennom de dagens de har bt bpemmeskole under
pandemiien. Det er for kemmunen det viktigste. Elevenes behoy og stuasjon hadde hayeste priontet, og
skolens Karte | all howedsak A falge cpp eleswens sine | @n svart krevende tid far barn og unge-

Ridmannens kommentarer il forvaltningsrevisjonsrapport del 2:

Wir det gjelder undersakelsen amaring koranapandemiens pivirkning pd kommunens saksbehanding
angir rappartan dette sam hosedfunmn;

“Ndr det gielder saknader om ulikes tp=nester | kommuren, viser undersgkels=n at saksomfanget | no=n
aw grad ble pdwirket aw pandemsen, men ogsa at det | perioden 2020-2021 ikke var flere fristhrudd |
ubtwalghe saker enn i 2018,

Ridmannen =r fomegyd med at man ikke fmner noen dkning | antallst fristbrodd, og wl i denne
forbindelse frembieve at han er impanert over de ansattes tipesningsdyktighat og innsatsyl)e sam i
wesenilig grad har bidratt 1l dette,

Ridmannen tar til oriemtenng at saksomfanget av ulike, yire Srsaker ble pavirket under pandemien. Det

hiter | rapparten: “Dppsummert viser glannomgangen at endringer | saksomfang hovedsakelig skjer
mnenlar det enhetsledere vorderer see naturlige variasjoner fra br il ar”
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Med wvanndig hilsen

Finn Christian Brevig
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VEDLEGG 2 - TRAFIKKLYSMODELLEN

Nivainndeling av

smitteverntiltak for

barneskole 1-7. trinn

- Ingen syke skal mete pd skolen - Unngéd hindhilsning og
- God hind- og hostehygiene Kiemening meflom persones

er viktig - Planlegg for vanlig organisering
- Det er tilstrekkelig med normalt v skoleklasser

renhaold « Planlegg for vanlig skolehverdag

Ingen syke skal mate pd skolen
God hdnd- og hostehygiene

Ansatte kan veksle mellom
kohorter/klasser

er viktig Ansatte skal holde en meter
Ha rutiner for forsterket avstand i alle situasjoner
renhold Det skal vaere trinnvise kohorter
Unnga handhilsning og pa SFO
klemming mellom personer Unngd trengsel og store
Hele skoleklasser kan regnes samiinger _
som en kohort Ha egne omrader | skolegarden
for ulike klasser/kohorter i
I;:A::'o;m kan samarbelde pauser og friminutt
* Ingen syke skal mete pa skolen 7;“:"“‘5"9' kan samarbeide
utendars
+ God hind og hostehygiens
er viktig ¢ “ * Tilstreb & ha avstand mellom
+ Mo rutiner for forsterket elever/ansatte
renhald * Unngé trengsel og store
* Unngé héndhilsning og samiinger

klemming mellom personer

+ Del elever inn | mindre kohorter,
halver klassestorrelsen

+ Ha faste larere til hver kohaort
s langt det er mulig

* Prov & ha samme kohorter |
skolen som pd SFO

* Ha egne omrider | skolegrden

* Vurder ulike oppmatetider

* Ansatte skal holde en meter

for ulike klasser/kohorter i
pauser og friminutt for & minske
kontakt mellom ulike kohorter

for elever

avstand | alle situasjoner

K U "
JFHI [ e

(o]
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VEDLEGG 3 - SKOLEEIERS BESKRIVELSE

Faser Beskrivelse
1 Fra 12.mars til Alle elevene hadde hjemmeskole. Fokus pa dag til dag-drift. Elevene i ungdomsskolene hadde 1-1-pc, i barneskolene var det en del
giendpning av klassesett av PC'er. Elevene kom etter hvert pa teams, men mange hadde ikke utstyr. Undervisningen var for elevene | barneskolen i stor
barneskolens grad basert pa baker og hefter i papir. Leererne hadde ikke andre kommunikasjonskanaler enn telefon og e-post, for de yngste kun til
foresatte. Oppfélgingen var derfor tidkrevende og begrenset all den tid laereren ikke kunne samle grupper av elever til samtale og
undervisning. Mange lzerere hadde lite digital kompetanse og erfaring. | tillegg hadde svaert mange av dem barn i barnehage- og
skolealder hjemme. Dette giorde det vanskelig  sette krav om hyppig kontakt, og det ble derfor ulikheter. Bade lzrere og elever kom
etter hvert pa teams, men hadde ingen erfaring med bruk.
Daglige rektormegter i starten, etter hvert daglig kontakt med alle per telefon.
Veilleder kom 23.mars.
Forskrift om giendpning
Skolene apnet for 1.-4 trinn 27 april.
Mittedal kommune hadde i 2020 den laveste grunnskolesatsen i Maorge (ref Kostr‘d 2020). Dette gjorde at man var ekstra sarbare for
fravaer, at det var feerre voksne til 3 felge opp elever samt at handlingsrommet var mindre enn hos mange sammenliknbare kommuner.
2 Fra skoleapning Elevene tilbake pa rodt niva, ferste fase bare 1.-4. trinn.
for 1.-4_trinn til Resten tilbake fra 11.mai. P4 5.-10.trinn med mulighet for noe opplaring hjemme.
sommerferien Mal om s& mye tilstedevaerelse som mulig, uansett ikke mindre enn 50% {lokalt bestemt).
R@dt niva med kohorter og delvis hjemmeskole pd 5.-10. varte fram til sommerferien.
Lite smitte og f3 ekstraordineere tiltak.
3 Oppstart av Oppstart pd gult niva, lite smitte, ganske stabilt fraveer, rolig
skoledret
2020/21- oktober
2021
) Senhgst- vinter og | Mer smitte mot jul
var 20,21 Flere lokale utbrudd, szerlig i Sgndre
Ungdomsskolene var pa radt grunnet nasjonale tiltak fra skolestart og tom 18 januar.
Li skole var stort sett pa redt i hele perioden til mai.
Mange uker med rgdt niva pa Li og pd 5.-7.trinn pa skolene i Sgndre.
Utbrudd av delta i Hakadal, nedstengte skoler og hjemmeskole.
Mye karantene pa grupper, klasser- hjemmeskole.
5 Hgst 2021 En del lokale utbrudd og mye karantene, szrlig pi Ulverud, Holumskegen og Slattum
Giendpning og gult niva, men fortsatt en del smitte.
Bkende smitte utover hasten, szerlig i barneskolen, etter hvert ogsé i ungdomsskolen
Urg fram mot jul
Veldig mye usikkerhet om karantenebestemmelser,
En del klasser og enkelielever i karantene (lokal forskrift)
6 Vinter 2022 (til R@dt niva farste uka etter jul, deretter gult fram til gjendpning
februar, Lite hjemmeskale etter perioden med radt niva
giendpning)

Kilde: Nittedal kommune 2022
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VEDLEGG 4 - OVERSIKT OVER SAKSTYPER

Enhet bolig og tjenester

Sakstype* 2019 2020
(mottatt/ (mottatt/
innvilget) innvilget)
Langtidsopphold 51/44 53/51 50/45
Korttidsopphold 215/345 218/409 196/358
Rehabiliteringsopphold 21/35 20/26 17/38
Avlastningsopphold 40/43 41/50 55/67
Omsorgsstegnad 15/39 9/43 19/46
BPA 4/14 4/11 8/23
Psykisk helsearbeid+® 76/118 83/128 58/66
Miljgarbeidertjeneste 14/19 717 14/24
Hjemmesykepleie 299/585 298/611 301/464
Hjemmehijelp 84/230 73/181 64/72
Dagtilbud eldre 60/114 43/88 58/83
Dagsenter - funksjonshemmede 0/13 2/7 1/3
Trygghetsalarm 90/86 100/99 86/85
Stettekontakt 40/77 56/137 52/73
Avlastning (bolig og individuell) 19/41 18/35 30/46
Helsehjelp i hjemmet 4/41 2/26 4/14
Praktisk bistand og opplaering*® 5/48 4/33 7/20
Sum alle 1037/1892 1031/1952 1020/1527
Kilde: Gerica

44 Innvilget er inkludert revurdering av eksisterende saker.

45 Psykisk helsearbeid omhandler bistand gitt gjennom vedtak.

46 Tjenesten praktisk bistand og oppleering er i tienestestatistikken ifglge enhetsleder definert som tjenester som
ytes til innbyggere i bolig med personalbase, derav et lavt tall. Tjenesten praktisk bistand og opplaering etter
lovverket, omfatter ogsa hjemmehjelp og miljgarbeidertjeneste.
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T T T T

Antall sgknader om kommunal bolig i Nittedal kommune: 117

Antall sgknader om startlan og tilskudd i Nittedal kommune: 146 136 163
Kilde: P360 for kommunale boliger og Startskudd for startlan

Nav
ST 2019 a0 a2t

@konomisk stenad*’ 2124 2255 3038
Akuttsaker® 166 198 257
53 41 32
Kvalifiseringsprogra
mmet*®
§ 17 vedtak>® 0 29 69
Refusjon av 8 7 22
trygdeytelsers!
Institusjonsplass52 22 5 2
Klagesaker>? 34 14 7
Totalt antall saker 2407 2549 3427
Kilde:

Saker i enhet for kultur
Aktuelle saker fra enhet kultur er sgknad om tilskudd fra ulike tilskuddsordninger.

Sgknad om ulike
type midler:
Idrettsforeninger

Barne- og ungdom 14 14 12
kultur

47 \edtak etter lov om sosiale tjenester §§ 18 og 19

48 Akuttsaker er sgknader som ma behandles samme dag som vi mottar sgknaden eller innen 24 timer fra
mottatt sgknad. Dette dreier seg om penger til mat, akutt bolig, stengt stram og lignende. Sgknader om akutt
hjelp behandles etter lov om sosiale tjenester §§ 18, 19, 21

49 VVedtak etter lov om sosiale tjienester §§ 29, 30, 32, 34, 35 og 36

50 Vedtak om rett til rad og veiledning etter sosialtjenestelovens §17

51 Vedtak etter lov om sosiale tienester § 26

52 \Vedtak etter lov om sosiale tienester §§ 15 og 27 og helse og omsorgslovens § 3-2a

53 Klager pa vedtak etter lov om sosiale tjenesters §§ 18 og 19 som er sendt over til Statsforvalter for endelig
avgjerelse eller er blitt endret administrativt ved Nav Nittedal
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Prosjektstotte lokal 29 28 27
kultur
Samlet 65 58 51

Kilde: Nittedal kommune 2022, arkivsystemet Public 360

Saker i enhet for barnevern3s*

Mottatte bekymringsmeldinger i nye saker 311

Avsluttede undersgkelser per 31.12 187 159 179
Antall barn/unge med hjelpetiltak 179 140 130
Antall barn/unge plassert i 42 39 39

fosterhjeml/institusjon §§ 4-4 og 4-12

Samlet
Kilde: Familia

Saker i enhet for flyktningetjeneste og voksenopplaring

19 25

@konomisk stonad 20
etablering

Introvedtak 45 83 38

Samlet
Kilde: Nittedal kommune 2022, Socio og Visma Flyktning.

Saker i enhet for barnehage

Antall vedtak fattet om redusert 91 vedtak/105 barn®® 96/122% 102/134
foreldrebetaling

Antall vedtak  fattet om 264 (30 %)/8 (50 %)5"  268/11 238/9
sgskenmoderasjon

54 vVedlegg som underbygger tallene over;

Tilstandsrapport for 2020 og 2021, Kommunemonitor barnevern 2022 (9.plass/2021), Info til politikere vedr
Korona 15.04.2020,

Beredskapsplan knyttet til korona —april 2022, div statistikk

55 pga vedtak som omfatter flere barn (sgsken)

5 Enhetsleder for barnehager informerer i epost per 3.10.22 om at nar man oppgir tallene for eksempel som
96/122, betyr at det er forskjell pa antall vedtak og antall barn knyttet til vedtaket, og at en del vedtak omfatter
flere barn, det vil si sasken. Videre beskriver hun at alle innkomne sgknader i prinsippet blir behandlet — og at
sgskenmoderasjon automatisk innvilges i alle barnehager.

57 30 % for farste sgsken, sa 50 % for flere
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Antall tildelte plasser til 299% 246 279
hovedopptaket

Antall vedtak individuell 42 34 32
tilrettelegging

Antall vedtak spesialpedagogisk 28 36 42
hjelp

Kilde: IST Barnehage.

Saker i enhet for grunnskole®

SELGY of:! 2019 2020 2021

Skolestartvedtak 315 36860
Skolebyttesaker 52 47 45
Henvisninger til PPT 153 178 185
Vedtak om

spesialundervisning 197 205 204
Aktivitetsplaner etter 9a 31 77 97
Skoleskyss®" 9 7 &3

Kilde: PPT-saker: VISMA Flyt PPT, skolestartvedtak, skolebyttesaker, skoleskyss, vedtak om spesialundervisning
Public360, aktivitetsplaner etter §9A: utarbeides i Visma Fly Skole, lagres pa elevmappe i Public360

Saker i enhet for barn, unge og familie (PPT)

PPT (aktive saker) 410 410

PPT (nye henvisninger) 153 178 185
Kilde: Nittedal kommune 2022, HK- data (2019) og Visma Flyt PPT (2020, 2021)

Sektor for miljo og samfunnsutvikling (byggesak)

%8 Har ikke data pa antall tildelinger, kun antall nye sgkere til hovedopptaket 2019, 2020 og 2021

59 Nar det gjelder skolestartvedtak gjeres vedtakene av skolene, og det gjeres ett vedtak for hver nye elev i
forsteklasse. Tallet er derfor identisk med antall elever pa ferste trinn. Vedtak om skolebytte gjeres ogsa av
skolene, og det gjares vedtak i alle saker der noen skal bytte fra en skole til en annen i kommunen eller der
elever kommer flyttende til kommunen.

60 Variasjon vedtak om skoleplass skyldes variasjon i elevtall pa ferstetrinn, og det er ingen grunn til a tro av
antall sgknader om skolebytter er pavirket av pandemien. Alle sgknader er behandlet, og er det plass pa skolen
man sgker seg til, innvilges sgknaden.

61 Vedtak om skyss grunnet farlig skolevei gjgres av skolen. Alle andre vedtak om skyss gjeres av Ruter. Disse
er derfor ikke med i oversikten. Tallene er ikke sammenliknbare da to barneskoler (Hagen og Kirkeby) ble slatt
sammen til en (Elvetangen) til skolearet 2021/22. Nesten alle vedtakene er gjort av Elvetangen skole da ikke
alt arbeid med a trygge skoleveien var gjennomfgrt. Det er ikke innhentet tall fra de gamle skolene, men de
hadde ogsa en del vedtak om skoleskyss grunnet farlig skolevei
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Sakstype — antall
mottatt/behandlet

Rammesgknader 49 /39 31/28 19/17
Ett trinn M/ansvarsrett 124 /125 102 /114 138 /122
Ett trinn U/ansvarsrett 46 /39 44/ 34 46/ 44
Dispensasjon 48 / 64 56 /72 49 /42
Oppr. el endring av eiendom 6/10 6/11 21 /17
Oppmalingsforretninger (deling) 29/ 36 37/28 44 | 44
Seksjonering 717 10/12 12/13

Kilde: Nittedal kommune/Public 360

Avdelingsleder byggesak skriver i e-post per 8.7.22 og 29.9.22 at hun ikke kan se at tallene viser
apenbare avvik som en direkte fglge av koronapandemien, og det kan vaere flere grunner til at tallene
endrer seg fra ar til ar.

Fristbrudd Nav:

SELCIY o 2019 2020 2021
22 6 6

Matpenger
Ngdbolig 0 0 0
Strem 0 0 1
Kilde: Socio
2019:
. 16 av fristbruddene ble det gitt rekvisisjon pa, vedtaket fattes da nar faktura kommer fra
leverandar.
. 2 saker matte avventes dokumentasjon pa den reelle situasjonen fgr vedtak kunne fattes.
. 4 saker fant man ingen reel grunn til at saksbehandlingen hadde gatt over fristen.
2020:
. 2 saker har lang saksbehandlingstid fordi det ble gitt rekvisisjon og man ventet pa faktura,
. 1 sak matte kartlegges naermere for hjelp kunne gis.
. 1 hadde midler til & klare seg frem til datoen akuttvedtaket ble fattet.
. 2 saker fant man ingen reel grunn til at saksbehandlingen hadde gatt over fristen.
2021:
. 1 saker har lang saksbehandlingstid fordi det ble gitt rekvisisjon og man ventet pa faktura,
. 1 sak matte kartlegges naermere for hjelp kunne gis.
. 1 sak hadde midler til & klare seg frem til datoen akuttvedtaket ble fattet.
. 3 saker fant man ingen reel grunn til at saksbehandlingen hadde gatt over fristen.
. 1 sak ble det gitt garanti til stremselskap, vedtak fattet nar faktura kom fra stremselskap.
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